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ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR

PROCESOS DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE MOVILIDAD DEL

CANTON PAUTE “EMOVPAUTE-EP”

Resoluciéon N° 001-DIR-EMOVPAUTE-EP-2025

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 66 numeral 25) de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador, reconoce el

derecho a acceder a servicios pablicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen
trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas;

Que, el articulo 238 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que los Gobiernos

Auténomos Descentralizados gozarin de autonomia politica, administrativa y financiera;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 227 determina que Ia

administracién publica constituye un setvicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que, la Constitucion de la Republica, en su articulo 264 numeral 6), prescribe que es

competencia exclusiva de los gobiernos auténomos descentralizados municipales la
planificacién, regulacién y control del transito y el transporte publico dentro de su
territorio cantonal;

Que, el articulo 314 ibidem establece que el Estado sera responsable de la provision, entre otros,

de los servicios publicos, los cuales deberan responder a los principios de obligatoriedad,
generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad,
regularidad, continuidad y calidad,;

Que, el articulo 315 ibidem, establece que el Estado constituira empresas publicas para la gestion

de sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento
sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el desatrollo de otras actividades
economicas, las cuales estaran bajo la regulacion y el control especifico de los organismos
pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionarin como sociedades de derecho publico, con
personalidad juridica, autonomia financiera, econémica, administrativa y de gestién, con
altos parametros de calidad y criterios empresariales, econdmicos, sociales y ambientales;

Que, el articulo 425 de la Constitucion establece que la jerarquia normativa considerara, en lo

que corresponda, el principio de competencia, en especial la titularidad de las
competencias exclusivas de los gobiernos autonomos descentralizados;

Que, el Codigo Orginico de Ordenamiento Territorial, Autonomia y Descentralizacion en su

articulo 55 literal f), en concordancia con el articulo 130 ibidem, establece que: ‘Los
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Que,

Que,

Que,

Que,

Gobiernos Autinomos Descentralizados Municipales tendran las signientes competencias exclusivas sin
perjuicio de otras que determine la ley:. .. f) Planificar, regular y controlar el transito y transporte terrestre
dentro de su circunseripcion cantonal”;

el articulo 125 del Coédigo Orginico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, establece que los Gobiernos Auténomos Descentralizados son
titulares de las nuevas competencias exclusivas constitucionales, las cuales se asumirin e
implementarin de manera progresiva conforme lo determine el Concejo Nacional de
Competencias;

el ardculo 338 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion establece que: “..Cada gobierno antinomo regional, provincial, metropolitano y
municipal tendrd la estructura administrativa que requiera para el cumplimiento de sus fines y el ejercicio
de sus competencias y funcionard de manera desconcentrada. ../ .. .elaborard la normativa segin las
condiciones especificas de su circunscripcion territorial en el marco de la Constitucion y la Ley... ",

el articulo 30.4 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
senala que los Gobiernos Auténomos Descentralizados Regionales, Metropolitanos y
Municipales, en el ambito de sus competencias en materia de transporte terrestre, transito
v seguridad vial, en sus respectivas circunscripciones territoriales, tendran las atribuciones
de conformidad a la ley y a las ordenanzas que se expidan para planificar, regular y
controlar el transito y el transporte, dentro de su jurisdiccion, observando las
disposiciones de caricter nacional emanadas desde la ANT, debiendo informar sobre las
regulaciones locales que en materia de control de transito y seguridad vial se vayan a
aplicar, en sus respectivas circunscripciones territoriales;

en el Suplemento del Registro Oficial nimero 48 del viernes 16 de octubre de 2009, se
publicé la Ley Organica de Empresas Publicas, que tiene por objeto regular la
constitucion, organizacion, funcionamiento, fusion, escision, y, liquidacion de las
empresas publicas no financieras; y que actien en el ambito internacional, nacional,
regional, provincial o local;

Que, el articulo 9 numeral 7) ibidem establece como atribuciones del Directorio de las empresas

Que,

Que,

(&S]

publicas el “Aprobar y modificar e/ Organico Funcional de la Empresa sobre la base del proyecto
presentado por el Gerente General”;

el Consejo Nacional de Competencias transfirio las competencias para planificar, regular
y controlar el trinsito, transporte terrestre v seguridad vial al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Paute el 26 de abril de 2012, a través de la Resolucion N°
006-CNC-2012, misma que fue publicada en el Suplemento del Registro Oficial N° 71 del
29 de mayo de 2012;

con Resolucién N° 0003-CNC-2014 se expide la Resolucion aclaratoria de la Resolucion
N° 006-CNC-2012, con la que se ratifica que la competencia de planificar, regular y
controlar el transito y transporte publico dentro del territorio cantonal a favor de los
gobiernos auténomos descentralizados metropolitanos y municipales, fue transferida de
manera obligatoria y definitiva;
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Que, con fecha 26 de marzo del 2015 se emite por parte del Consejo Nacional de Competencias
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la Resolucién N° 0003-CNC-2015, que se publica el Registro Oficial Suplemento N° 475,
de fecha 08 de abril del 2015; que establece en su articulo 1, revisar los modelos de gestion
determinados en los articulos 4, 5 y 6 de la Resolucion N°® 006-CNC-2012, publicada en
el Registro Oficial Suplemento 712 de fecha 29 de mayo del 2012, sefialando en su parte
pertinente que corresponden al modelo de gestion “B” varios Gobiernos Auténomos
Descentralizados Municipales, entre los cuales consta ¢l Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Paute;

el Consejo Nacional de Competencias mediante Resolucion N°® 003-CNC-2022
Reformatoria de la Resolucion N° 006-CNC-2012, de 26 de abril de 2012, publicada en
el Segundo Suplemento del Registro Oficial N° 58 de 09 de mayo de 2022; armoniza las
competencias que a cada nivel de gobierno y segin su tipo le corresponde ejercer en
aplicacion de la reforma integral a la LOTTTSV.

el Concejo Cantonal del cantén Paute, mediante Ordenanza aprobada en fecha 29 de
septiembre del afio 2022, publicada en el Registro Oficial Edicion Especial N° 556 el 17
de octubre de 2022, crea la Empresa Publica Municipal de Movilidad del cantén Paute
“EMOVPAUTE-EP”, como entidad de derecho publico, con personeria juridica y
patrimonio propio, segin su articulo 1 dotada de autonomia presupuestaria, financiera,
economica, administrativa y de gestion, con altos parametros de calidad y criterios
empresariales, econdmicos, sociales y ambientales;

el literal d) del articulo 11 de la Ordenanza que Crea la Empresa Publica Municipal de
Movilidad del cantén Paute “EMOVPAUTE-EP”, dispone como atribucion del
Directorio lo siguiente: “d) Aprobar y Modificar e/ Estatuto Organico de Gestion Organigacional
por Procesos de la Empresa, la normativa interna de administracion del Talento Humano, asi como los
demds reglamentos internos que corvesponden, en los que constaran todos los aspectos necesarios para la
gestion y operacion de la Enmpresa”;

el literal j) del articulo 21 de la Ordenanza que Crea la Empresa Publica Municipal de
Movilidad del cantén Paute “EMOVPAUTE-EP”, dispone que son deberes y
atribuciones de la Gerencia General entre otras j) Presentar al Directorio para su conocimiento

'y aprobacidn el Estatuto Orgdnico de Gestion Organigacional por Procesos de la Empresa’”,

Que, mediante Resolucion N° 02-D-EMOVPAUTE-EP-2023 de fecha 21 de abril del afio 2023,

Que,

Que,

el Directorio de la Empresa publica expide el Estatuto Orginico de Gestion
Otrganizacional por Procesos de la Empresa Publica Municipal de Movilidad del Cantén
Paute EMOV-PAUTE EP;

la normativa interna antes citada debe ser modificada y actualizada a lo dispuesto en la
normativa juridica vigente en materia de transporte terrestre, transito y seguridad vial, asi
como ajustada a la estructura actual de la Empresa y a la nueva misién, vision y objetivos
empresariales;

con la finalidad de implementar lo antes indicado se susctibié un contrato de
“CONSULTORIA PARA LA REFORMA A LOS INSTRUMENTOS Y A LA
NORMATIVA INTERNA DE TALENTO HUMANO DE LA EMPRESA EMOV-
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PAUTE EP” con Cédigo N° CDC-EMOVPA 2024-00004, con el objeto de contar con
un analisis y propuesta técnica en materia organizacional y gestién de talento humano, el
cual fue recibido a satisfaccién por parte de la entidad contratante.

Que, la Gerente General de la EMOVPAUTE-EP en cumplimiento de sus atribuciones y
competencias, remite al Presidente del Directorio el proyecto de ESTATUTO
ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE MOVILIDAD DEL CANTON PAUTE
“EMOVPAUTE-EP”, conjuntamente con los informes de sustento técnicos y favorables
de Talento Humano, Asesoria Juridica y Financiero, para que sea puesto en consideracion
de dicho érgano colegiado empresarial para su conocimiento, analisis y aprobacién;

Que, el Presidente del Directotio, convoco a la Sesién Extraordinaria de Directorio de
EMOVPAUTE-EP No. 005-EMOVPAUTE-EP-2025 de fecha viernes 04 de julio del
2025, a las 08h00, a fin de tratar dentro del orden del dia, sobre el conocimiento
aprobacion del presente Estatuto;

En ejercicio de las competencias y facultades que le confiere el articulo 9 numeral 7), de la Ley
Organica de Empresas Publicas y el articulo 21 literal j) de la Ordenanza de Creacion de
la Empresa;

RESUELVE:
Expedir el siguiente:

ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE MOVILIDAD DEL
CANTON PAUTE “EMOVPAUTE-EP”

CAPITULO I
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Articulo 1.- Direccionamiento estratégico. - La Empresa Publica Municipal de Movilidad del
Cantén Paute EMOV-PAUTE EP se alinea con su misiéon y define su Estructura
Organizacional sustentada su direccionamiento estratégico institucional en su aplicacion a las

Leyes y demas normativa relacionada a su gestion.

Articulo 2.- Mision. - La Empresa Publica Municipal de Movilidad del Cantén Paute
“EMOVPAUTE-EP” ejecuta la gestién, administracion, regulacion y control del trinsito,
transporte terrestre y seguridad vial, precautelando el bienestar, salud, vida y seguridad de la
ciudadania, preservando el medio ambiente, mediante un proceso incluyente, participativo,
concertado, eficiente y eficaz, sustentado en el fortalecimiento institucional, el compromiso de
su talento humano en la prestacion de los servicios publico que son de su competencia con un

sistema de movilidad responsable en el canton Paute.
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Articulo 3.- Visioén. - Ser la Empresa Publica municipal de movilidad referente en la provincia
v el pafs, que cuente con una administracion eficiente y eficaz de sus recursos humanos y
econémicos, que mejore la calidad de vida de la poblacion mediante la prestacion de los servicios
publicos de calidad, que respeta y hace respetar los derechos de los ciudadanos y de la naturaleza.
Una entidad libre de corrupcion y abuso del poder, con una gestion cercana, de confianza y
credibilidad en los ciudadanos, en cumplimiento de las competencias en materia de movilidad
en el canton Paute y la region.

Articulo 3.- Valores. - La EMOVPAUTLE-EP, sus servidores y trabajadores, para el desempenio
diario de sus competencias, atribuciones, responsabilidades y actividades deberin observar los

valores detallados a continuacion:

a) INTEGRIDAD: Hace de los colaboradores de la EMOVPAUTE-EP, personas correctas
educadas, atentas, pruebas, éticas e intachables.

b) JUSTICIA: Mantener el relacionamiento institucional entre los cargos operativos, mandos
medios y jerdrquico superior de manera equitativa, con una politica laboral, promocion de la
justicia social y la promulgacion y seguimiento de las normas de trabajo a todo nivel.

¢) ETICA: Actuar de acuerdo con los valores institucionales en todo momento y a todo nivel.

d) RESPETO: Se entiende por respeto que todas las personas son iguales y merecen el mejor
servicio, por lo que el personal de una entidad de salud debe comprometerse a respetar la
dignidad de las personas y atender sus necesidades teniendo en cuenta en todo momento sus
derechos.

e¢) COMPROMISO: Los colaboradotres se involucran tanto en su trabajo como en los
objetivos y valores institucionales, desempenandose con pasion en su trabajo y demostrando
su mayor esfuerzo al realizar cada una de sus tareas y responsabilidades.

f) VOCACION DE SERVICIO: Los colaboradores comprenden que las prestaciones de
servicios se las debe realizar con compromiso, pasion y espiritu de entrega.

g) PROFESIONALISMO: Se refiere a la responsabilidad, seriedad, constancia,
involucramiento, entrega, dedicacion y esmero que cada colaborador del equipo de la
EMOVPAUTE-EP debe imprimir a sus funciones y tareas buscando sumarse a la misién
institucional.

Articulo 4.- Objetivos Institucionales. - En el Plan Estratégico correspondiente se determina
los objetivos generales, objetivos especificos, estrategias, planes operativos e indicadores de
gestion; que se sustentan en el ordenamiento juridico, fines de la Institucién y en las necesidades

del entorno que es su ambito de gestion.
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CAPITULO 11
DEL MODELO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

Arsticulo 5.- Modelo de gestion organizacional por procesos. - El modelo de gestion
organizacional por procesos de EMOVPAUTE-EP estd orientado a mejorar la capacidad
institucional para que en cumplimiento de la normativa juridica vigente satisfacer las necesidades
de los usuarios, a través de la busqueda permanente de la eficiencia y la eficacia en el

funcionamiento institucional, gracias al fortalecimiento de su estructura y procesos de gestion.

La estructura organizacional de la EMOVPAUTE-EP, se alinea con su mision, y se sustenta en
la filosofia y enfoque que permite la aplicacion de la planificacién estratégica y operativa.

Para este fin es necesario que la organizaciéon identifique y gestione los procesos
interrelacionados para alcanzar su eficiencia. Esta interaccion debe mantener un seguimiento de
la satisfaccion de las partes interesadas, manteniendo informacién relacionada al cumplimiento
de las necesidades y requerimientos de cada proceso, actualizado y ajustado a la normativa
juridica vigente.

Articulo 6.- Enfoques para la gestion por procesos. - Los procesos organizacionales se rigen
por los enfoques de mejoramiento continuo, gestion de calidad, simplificacion y optimizacion
administrativa. Integran la logica de usuatio - proveedor y servicio — sociedad, para asegurar la
consistencia y efectividad de la ejecucion de sus procesos y la accién institucional en general.

Articulo 7.- De la responsabilidad compartida en la gestion por procesos. - Los
responsables de los procesos gobernantes, sustantivos y adjetivos que se detallan en este
instrumento, a mas de las actividades propias de la naturaleza de sus funciones y deberes, son
responsables de:

a) Mejorar continuamente los procesos, a través de priorizar el enfoque de proteccion de la
vida, biodiversidad y patrimonio, estableciendo elementos minimos de calidad de los
productos y servicios, y simplificando los procesos a su cargo; asi como la adecuada
planificaciéon de su gestion anual y plurianual, con una eficaz implementacion y la oportuna
evaluacion de los resultados alcanzados;

b) Incrementar la productividad del talento humano en conjunto con el drea de Talento
Humano, por medio del desarrollo de las competencias a su cargo, para el cumplimiento de
las atribuciones y responsabilidades establecidas en el presente Estatuto; asi como la
definicién exhaustiva de los indicadores de gestion que sirvan de base y sustento para la
evaluacion justa y objetiva de su rendimiento;

¢) Maximizar el aprovechamiento de los recursos financieros, para lo cual se debe, entre otras

cosas, asociar sus requetimientos anuales a la planificacién operativa anual, como
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informacion de base para la formulacién del presupuesto institucional; y, considerar la
variable financiera al momento de planificar las actividades;

d) Alcanzar la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos tecnolégicos, a través del
mejoramiento de la calidad de informacién y reportes necesarios para la toma de decisiones
dentro del imbito de sus competencias y responsabilidades; asi como participar en las
especificaciones funcionales y aprobacion del disefio de aplicaciones tecnologicas;

e¢) Desarrollar y mantener canales de comunicaciéon y retroalimentacion con servidores,
trabajadores y actores de la movilidad sobre la mision, vision y objetivos estratégicos, asi
como toda la informacion de caricter estratégico que guia los pasos de la Empresa; y,

f) Cumplir y hacer cumplir las politicas de gestion ambiental y las normas de salud y seguridad

ocupacional.

[.a mejora continua e innovacion de procesos, servicios y tramites administrativos, asf como el
enfoque de gestion de la calidad, es un compromiso permanente de todos los servidores y
trabajadores de la EMOVPAUTE-EP, por lo que estan obligados a participar en la formulacion
¢ implementacion de los proyectos de fortalecimiento institucional, mejoramiento continuo y

transformacion digital.

CAPITULO I1I
DE LOS PROCESOS Y LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Articulo 8.- Procesos Institucionales. - L.os procesos que participan en la generacion de los
servicios de la EMOVPAUTE-EP, se clasifican y agrupan en funcién del grado de contribucion
v valor agregado al cumplimiento de la mision institucional; para el efecto, se gestionarin los
siguientes procesos en la Estructura Organizacional:

* Gobernantes. - Son aquellos que orientan la gestion institucional a través de la formulacion
y emisién de directrices, politicas, normas, planes estratégicos y reglamentos para la
direccion y control de la Empresa de Movilidad Paute — EP.

¢ Sustantivos. - Son aquellos procesos que realizan las actividades esenciales para proveer
de los servicios y productos que ofrece la EMOVPAUTE-EP a sus usuatios, los mismos
que se enfocan a cumplir la misién, objetivos estratégicos y politicas de la Empresa.

¢ Adjetivos. - Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a los para los
procesos gobernantes, sustantivos y para si mismos, permitiendo la gestién de la
EMOVPAUTE-EP, se clasifican en procesos adjetivos de asesoria y de apoyo.

Articulo 9.- Representacion Grifica de los Procesos Institucionales. — Los procesos

institucionales son los siguientes:
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a) Cadena de Valor: La cadena de valor describe las etapas con las que la Empresa Publica
Municipal de Movilidad del Cantén Paute “EMOVPAUTE-EP”, agrega valor a sus usuarios o
sociedad en la prestacion de sus servicios. La EMOVPAUTE-EP, de conformidad en aplicacién
de la normativa relacionada a su gestion, cumple su mision institucional sobre la base de la

siguiente cadena de valor:

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

USUARIO

GESTION DE ASESORIA Y APOYO

b) Mapa de procesos: El mapa de procesos de la EMOVPAUTE-EP permite observar todos
los procesos que se desarrollan dentro de la misma y las fases que integran cada uno de los
procesos macro de forma especifica para obtener una vision conjunta de todos los aspectos
relacionados. Para el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales, la EMOVPAUTE-
EP, desarrolla su gestion a través de sus procesos internos, representada en el siguiente mapa

|
]
de procesos:
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PROCESOS GOBERNANTES
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Directorio

Gerencia General

I'R_OC.ESO : SSUSTAN!"I VOS % \

Inkdad

E

Articulo 10.- Estructura Organizacional. — L.a Empresa Pablica Municipal de Movilidad del
Cantén Paute “EMOVPAUTE-EP”, para el camplimiento de sus competencias, atribuciones,
misién, vision y gestion de sus procesos, ha definido la siguiente Estructura Organizacional:

1. Otrgano de Gobierno:
Responsable: Directorio

2. Procesos Gobernantes:
Responsable: Gerente General
2.1 Secretaria General

2.2 Seguridad de la Informacion

3. Procesos Sustantivos:
Subgerencia Técnica de Sistemas de Movilidad
Responsable: Subgerente Técnico de Sistemas de Movilidad

i Gestion de Movilidad
Responsable: Especialista de Movilidad

3.1.1 Planificacion de Transito

3.1.2 Planificacién de Movilidad Activa y Seguridad Vial
3.1.3 Planificacion de Transporte

10
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3.1.4 Titulos Habilitantes

32 Gestién Operativa
Responsable: Jefe Operativo

3.2.1 Senalizacion y Semaforizacion
3.2.2 Matriculacion

3.2.3 Terminal Terrestre

3.2.4 Revision Técnica Vehicular

33  Gestion de Control
Responsable: Especialista de Control

3.3.1 Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifatio
3.3.2 Seguridad Vial
3.3.3 Control Técnico Sectorial

4. Procesos Adjetivos:

Nivel de Asesoria:

4.1 Gestion Juridica
Responsable: Jefe de Asesoria Juridica

4.2  Gestion Planificacion Estratégica
Responsable: Especialista de Planificacion Estratégica

4.3 Auditoria Interna
Responsable: Auditor Interno

44  Gestion de Comunicacion y Relaciones Publicas
Responsable: Analista de Comunicacion y Relaciones Publicas

Nivel de Apoyo:

Subgerencia Administrativa Financiera
Responsable: Subgerente Administrativo Financiero

45  Gestion Financiera
Responsable: Especialista Financiero

4.5.1 Contabilidad
4.5.2 Tesoreria
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4.6 Gestion Administrativa
Responsable: Especialista Administrativo

4.6.1 Bienes e Inventarios
4.6.2 Compras Publicas

4.7 Gestion de Talento Humano
Responsable: Especialista de Talento Humano

4.7.1 Seguridad y Salud Ocupacional

48  Gestion de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion
Responsable: Especialista de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion

Articulo 11.- Representacion grafica de la Estructura Organizacional. — La Empresa
Publica Municipal de Movilidad del Cantén Paute “EMOVPAUTE-EP” se rige a la siguiente
representacion grafica de la estructura organizacional:
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CAPITULO IV
DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DESCRIPTIVA

Articulo 12.- Estructura Organizacional Descriptiva. - De conformidad al indice estructural
establecido en el articulo 10, a continuacion, se detalla la estructura organizacional descriptiva,
de conformidad con el esquema a desarrollarse en los siguientes articulos.

Articulo 13.- Procesos Gobernantes. — Son procesos gobernantes de la EMOVPAUTE-EP
los siguientes:

1. DIRECTORIO:
Responsable: Directorio

L.a Empresa Publica Municipal de Movilidad del Cantén Paute “EMOVPAUTE-EP” cuenta
con un nivel directivo, el cual se encuentra representado por Directorio de la Empresa que
conforme lo dispuesto en su Ordenanza de creacion se encuentra integrado por:

1. El Alcalde del Cantén, quien lo presidira, o su delegado que serd la o el Concejal
miembro del Directorio de la Empresa;

2. Una o un concejal, designado por el concejo Municipal; o su delegado que sera su
Concejal Suplente;

3. El Director de Planificacion del GAD Municipal o su delegado;
4. El Director administrativo del GAD Municipal de Paute, o su delegado; v,

5. El o la Representante de la Ciudadania Titular, designado conforme a la Ordenanza
correspondiente. En caso de ausencia del Titular se convocara al Representante de la
ciudadania Suplente.

Atribuciones y responsabilidades:

Ademas de las atribuciones y responsabilidades determinadas en la Ley Orginica de Empresas
Publicas y la Ordenanza que crea la Empresa Publica Municipal de Movilidad del cantén Paute
“EMOVPAUTE-EP”, el Directorio de la Empresa tiene las siguientes atribuciones:

a) Conocer los proyectos de ordenanzas relativos al giro de negocios y servicios prestados
por la Empresa, antes de que sean presentados para conocimiento y aprobacion del
Concejo Cantonal de Paute.

b) Conocer los reglamentos internos y manuales operativos para el desenvolvimiento
técnico y administrativo de la Empresa, aprobados por quien ejerza la Gerencia General.

c) Fijar los valores a cobrar por los diferentes servicios que brinda la Empresa, o los precios
o mecanismo de fijacion de precios en los que la Empresa comercializara sus servicios
sobre la base de los estudios técnicos que presenten las dependencias respectivas.
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d) Aprobar la participacién e inversion en asociaciones, fundaciones o corporaciones,
convenios, actos y contratos, o a través de cualquier forma de asociaciéon permitida por
la ley, previa propuesta presentada por quien ejerciere la Gerencia General.

e) Dictar la reglamentacion interna para determinar los ordenadores del gasto y la cuantia
hasta por la cual quien ejerza la Gerencia General y otros funcionarios puedan
comprometer en obligaciones a nombre de la Empresa.

f) Definir cuantias y términos para la contrataciéon de empréstitos internos o externos.
g) Conocer y aprobar la contratacion colectiva y los niveles salariales de las y los servidores.

h) Autorizar a quien ejerza la Gerencia General la transferencia de los bienes que sean de
su propiedad, asi como la constitucion de gravimenes o limitaciones al derecho de
dominio de los bienes de la Emptesa, en el marco de la ley. Cuando el valor de los bienes
sea inferior al 0,00001 del Presupuesto General del Estado, no se requiere autorizacion.

i) Constituir empresas subsidiarias, filiales, agencias, unidades de negocio y toda forma de
asociacion comercial permitida por la ley, para la prestacion de los servicios publicos a
su cargo.

2. GERENCIA GENERAL:

Misién:

Dirigir la ejecucion de la gestion estratégica institucional y el accionar de la Empresa; asi como
planificar, organizar, ejecutar y supervisar todas las actividades y procesos de competencia de la
EMOVPAUTE-EP, precautelando la eficiencia, eficacia y calidad para el cumplimiento de los
objetivos de la entidad.

Responsable: Gerente General
Nivel de reporte: Directorio

Atribuciones y responsabilidades:

Ademas de las atribuciones y responsabilidades determinadas en la Ley Organica de Empresas
Publicas y la Ordenanza que crea la Empresa Pablica Municipal de Movilidad del cantén Paute
“EMOVPAUTE-EP”, el Gerente General de la Empresa tiene las siguientes atribuciones:

a) Planificar y desarrollar promociones comerciales sobre los servicios que preste la
EMOVPAUTE-EP.

b) Proponer al Directorio la participacién e inversion en asociaciones, fundaciones o
corporaciones, convenios, actos y contratos, contratos de gestion compartida, y otras
formas de asociacion permitidas por la ley. Recomendar al Directorio la creacion de
comités o comisiones especiales o de asesoramiento, asi como de unidades ejecutoras
para el desarrollo de proyectos especificos y perentorios.
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<)

d)

)

h)

)

K)

)

Informar al Directorio sobre la designacion de la o el Gerente General Subrogante, las
o los gerentes de filiales de existitlos, y las o los subgerentes de area.

Delegar o encargar, de conformidad con las normas pertinentes, sus atribuciones,
debiendo informar al Directorio de las mas trascendentales.

Autorizar las licencias y vacaciones a las o los subgerentes de 4rea. En los demis casos
sera el area de Talento Humano en coordinaciéon con los niveles administrativos
respectivos, el que autorizari el uso de licencias y vacaciones.

Proponer al Directorio, de conformidad a las normas legales y reglamentarias, las
remuneraciones de las y los servidores y trabajadores, y, los lineamientos generales de
las politicas de manejo del talento humano, y, en especial, de la politica salarial y de
remuneraciones, debiendo contar con informe favorable del drea Financiera.

Asegurar la implementacion, funcionamiento y actualizacion de los sistemas de
administracion financiera, de presupuesto, de determinaciéon y recaudaciéon de los
recursos financieros, de tesoreria y de contabilidad, incluyendo el control interno dentro
de dichos sistemas.

Dictar en caso de emergencia, medidas de cardcter urgente o transitorias, y dar cuenta
de ellas al Directorio.

Presentar dentro de los primeros tres meses de cada afo y cuando fuere requerido,
informes al Directorio y al Concejo Cantonal de Paute, acerca de la gestion
administrativa y del cumplimiento de los planes y programas aprobados, en una sesion
extraordinaria que para el efecto convocard la o €l Presidente del Directortio.

Concurrir a las sesiones del Concejo Cantonal de Paute y demis organismos
municipales, que requieran de su presencia.

Resolver, previo informe del area Financiera y de Auditoria, la baja de titulos
incobrables.

Decidir sobre las apelaciones o recursos que se interpusieren, en sede administrativa, de
las resoluciones dictadas por las o los funcionarios de la Empresa.

m) Aprobar los reglamentos internos y manuales de procedimiento que fueren necesarios

n)

para el buen funcionamiento de la Empresa y su talento humano.

Proponer al Directorio los reglamentos de caricter general necesarios para la
organizacion de la Empresa que no correspondan a la Gerencia General, para la cabal
prestacion de los servicios y los que fueren necesarios para la buena marcha de la
Empresa.

Emitir las resoluciones de caricter administrativo en funcién de las ordenanzas y
atribuciones o competencias de la Empresa; suscribir contratos y convenios que fuesen
necesarios para la ejecucion de competencias de la entidad.
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P)

Las demas que le confieran la ley, el Estatuto y la normativa interna.

Estructura interna;

a)
b)

21

Secretaria General.
Seguridad de la Informacion.

SECRETARIA GENERAL:

Atribuciones y responsabilidades:

)

b)

d)

)

h)

Asistir a la Gerencia General y a su equipo de trabajo, coordinando las actividades y
procesos internos establecidos en la normativa de la Empresa, y apoyando en la
ejecucion y control de los mismos.

Organizar, preparar y redactar informes y actas sobre las reuniones de trabajo.

Certificar actos administrativos y normativos institucionales, y custodiar el patrimonio
documental de la Empresa, organizando y administrando los archivos institucionales
en aplicacién de la normativa para la gestion y administracion de archivos vigente.

Planificar, dirigir y ejecutar las actividades de aplicacion de las politicas, normas y
procedimientos para la administracion de la gestion documental y archivo de la
Institucion.

Brindar soporte a la Gerencia General en las sesiones del Directorio, en la
convocatoria, levantando actas y acompafando los documentos y anexos
correspondientes.

Cumplir con lo preceptuado en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica y su Reglamento, gestionando las solicitudes de acceso a la
informacién publica conforme a la normativa vigente.

Dar fe publica de las decisiones emanadas del maximo organo de gobierno de la
institucion, notificando sus resoluciones de manera oportuna.

Poner en conocimiento de los miembros del maximo 6rgano de gobierno la
convocatoria y ¢l orden del dia de las sesiones, verificando en caso de excusa de un
miembro principal que se convoque al suplente correspondiente.

Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)

Actas y resoluciones del miximo oérgano de gobierno de la institucion.
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b) Orden del dia para las sesiones del maximo 6rgano de gobierno de la institucion.
¢) Convocatoria a sesiones ordinarias o extraordinarias.
d) Documentos institucionales certificados y legalizados.

€) Matriz de registro de Actas y Resoluciones del maximo 6rgano de gobierno de la
institucion.

f) Notificaciones de resoluciones del maximo 6rgano de gobierno de Ia institucion.
g) Comunicaciones enviadas por disposicion de las autoridades competentes.

h) Respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion publica.

i) Sistema de administracién y custodia de archivo institucional.

j) Inventario documental.

k) Cuadro de clasificacién y manejo de documentos de acuerdo a la norma técnica.

1) Certificaciones de actas y demds documentacion que reposa en los archivos de la
Empresa.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

Atribuciones y responsabilidades:

a) Disefiar, implementar y mantener el Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI) en la Empresa, conforme a normas nacionales e internacionales
aplicables.

b) Establecer politicas, normas y procedimientos para garantizar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion institucional.

¢) Identificar, analizar y gestionar los riesgos relacionados con la seguridad de la
informacion, proponiendo controles y medidas preventivas o correctivas.

d) Promover la concienciacién y capacitacion del personal sobre buenas pricticas en
seguridad de la informacién y proteccion de datos.

€) Supervisar el cumplimiento de politicas de seguridad por parte de todas las areas y
usuarios, proponiendo acciones ante incumplimientos o incidentes.

f) Coordinar la atencién y gestion de incidentes de seguridad de la informacién,
asegurando su adecuado registro, analisis y resolucion.

g) Realizar auditorias internas y evaluaciones periodicas del SGSI para verificar su eficacia
y cumplimiento.

h) Proponer e impulsar mejoras continuas en los procesos y controles de seguridad de la
informacion.

i) Coordinar con entidades externas y autoridades competentes en materia de
ciberseguridad y proteccion de datos cuando sea necesario.

j) Desempefar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.
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iProductos y servicios:

a)
b)
<)
d)

¢)
f)

2)
h)
i)
j)
k)

Estudio de Gestion de Riesgos de Seguridad de la Informacion

Politicas, normas y controles de seguridad del EGSIL

Estudio de Gestion de Riesgos de Seguridad de la Informacién en las diferentes areas.
Plan de seguimiento y control de la implementacion de las medidas de mejora o acciones
correctivas.

Plan de Recuperacion de Desastres.

Procedimiento o plan de respuesta para el manejo de los incidentes de seguridad de la
informacion.

Gestién de incidentes de seguridad de la informacion.

Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion con revision permanente.
Informes de gestion y de seguimiento de la Gestion de Riesgos de Seguridad de la
Informacion

Planificacion de las acciones de seguridad de la informacion.

Informes de cumplimiento de los procesos internos por parte de las dreas operativas
esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion — EGSI.

Articulo 14.- Procesos Agregadores de Valor. — Son procesos agregadores de valor de la
EMOVPAUTE-EP los siguientes:

GESTION TECNICA DE SISTEMAS DE MOVILIDAD:

Mision:

Planificar, coordinar, articular, generar y definir técnicamente las politicas, planes y proyectos
orientados al ejercicio de las competencias asumidas en la gestion, planificacion, regulacion y
control del transito, transporte y seguridad vial segin el Modelo de Gestién del cantén Paute.

Responsable: Subgerente Técnico de Sistemas de Movilidad
Nivel de reporte: Gerencia General

Atribuciones y responsabilidades:

a)
b)

)

d)

Dirigir reuniones con los responsables de los procesos y subprocesos que conforman la
Subgerencia Técnica de Sistemas de Movilidad.

Coordinar y liderar el disefio de estrategias y programas que integren las relaciones entre
movilidad, vivienda, servicios, espacios publicos, equipamiento, gestion del suelo y de
riegos, a partir de los principios de universalidad, equidad, solidaridad e interculturalidad.
Coordinar y gestionar la elaboracion del Plan de Movilidad, ademas de su actualizacion
periédica.

Proponer conforme a las directrices del Plan de Movilidad, los Planes Operativos
Anuales, Plan de rutas y frecuencias y demas planes necesarios, para la gestion de
movilidad, gestion operativa y gestion de control, para su aprobacion por la Gerencia
General.

Coordinar y gestionar la elaboraciéon de proyectos de ordenanzas, reglamentos e
instrumentos normativos necesarios para el desarrollo de la movilidad en el canton.
Coordinar la interrelacion para elaborar, mantener actualizados y monitorear los planes
de transito, transporte terrestre y seguridad vial.
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g) Coordinar con las instituciones u organismos relacionados la planificacion y regulacion
de trdnsito, transporte terrestre, vialidad del canton, de acuerdo a las disposiciones de la
Gerencia General.

h) Gestionar la cooperacion técnica con entes nacionales o internacionales para la gestion
de movilidad, gestion operativa y gestién de transporte.

i) Elaborar los estudios de sustento para las decisiones de la Gerencia General y del
Directorio de la Empresa en temas inherentes a la gestion de movilidad.

j) Coordinar y articular acciones con la entidad que ejerce el control operativo de trinsito
en el cantén y en las vias interestatales que atraviesan el territorio del mismo.

k) Coordinar y concertar la participacion de los diferentes actores de la movilidad en la
planificacién, regulacién y control, asi como en los programas y campafias de seguridad
vial.

I) Gestionar la administracion del Terminal Terrestre y la operacion de los procesos de
revision técnica vehicular y matriculacion.

m) Dirigir el control sectorial del transporte terrestre dentro del canton.

n) Actuar como 6rgano sancionador en todos los procesos de juzgamiento en materia de
movilidad de las infracciones administrativas de competencia de la EMOVPAUTE-EP,
establecidos por las leyes y ordenanzas municipales que correspondan a la Empresa.

0) Desempefar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Estructura interna:

a) Gestion de Movilidad
b) Gestion Operativa
c) Gestién de Control

1. GESTION DE MOVILIDAD:

Mision:

Definir las politicas, estrategias y planes de accion para la administracién, operacion y control
del sisterna de movilidad del cantén Paute, en el marco del Plan de Movilidad cantonal y politicas
publicas aplicables.

Responsable: Especialista de Movilidad
Nivel de reporte: Subgerente Técnico de Sistemas de Movilidad

Atribuciones y responsabilidades:

a) Formular y/o actualizar el Plan de Movilidad cantonal mediante el desarrollo de las
estrategias y lineas de accidén que le permitan la construccién de un modelo de movilidad
sostenible y coherente con el crecimiento de la ciudad, en concordancia con los planes
institucionales y territoriales.
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Seguimiento y evaluacion del Plan de Movilidad del cantén, mediante indicadores de
gestion.

Gestionar la ejecucion de los Planes Operativos en materia de planificacion del Sistema
de Movilidad.

Identificar los proyectos y presupuestos para proyectos de movilidad y presentarlos para
su aprobacion.

Aplicar las politicas que establezca el Plan de Movilidad mediante la ejecucion de planes,
programas y proyectos de racionalizacion, operacion y optimizacion de los servicios de
transporte, transito y seguridad vial.

Elaborar y mantener actualizado el registro y base de datos estadisticos de los sistemas
de transporte, transito y seguridad vial del cantén.

Planificar, elaborar y ejecutar nuevos proyectos que contribuyan a optimizar los aspectos
técnicos, sociales, econdmicos y ambientales de los sistemas de transporte, transito y
seguridad vial.

Elaborar estudios de movilidad en el canton, que se desprendan del Plan de Movilidad
o que se identifiquen como necesarios.

Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)

)

d)
€)

f)
€ g)

Plan de Movilidad elaborado y/o actualizado.

Indicadores de cumplimiento del Plan de Movilidad.

Informe de proyectos, cronograma de ejecucion y presupuestos referenciales que se
desprenden del Plan de Movilidad.

Planes Operativos de Transito, Movilidad Activa, Seguridad Vial v Transporte

Base de datos actualizada de los sistemas de transporte, trinsito y seguridad vial del
canton.

Estudios de movilidad

Informes técnicos y de gestion.

Estructura interna:

a)
b)

)

Planificacion de Transito.
Planificacion de Transporte.
Planificacion de Movilidad Activa y Seguridad Vial.

d) Titulos Habilitantes.

1.1 PLANIFICACION DE TRANSITO:

Atribuciones y responsabilidades:

a)

Elaborar bases de datos del viario principal y conteos de trifico en las intersecciones
principales de canton y actualizarla de manera periodica.

)
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b)

¢)
d)

2)

Elaborar proyectos de transito, semaforizacion, sefializacion vial, estacionamiento y
seguridad vial, en funcién de las politicas y estrategias que se recogen en el Plan de
Movilidad.

Monitorear y evaluar las medidas implementadas inherentes a la gestion de transito.
Coordinar con otras dependencias del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Paute y otras dreas de la EMOVPAUTE-EP, la elaboracion de proyectos, acciones e
implementacion de medidas de gestion de transito.

Elaborar estudios ¢ informes de factibilidad en materia de trinsito en el canton que se
identifiquen como necesarios.

Evaluar la incorporacion de nuevos proyectos urbanos que tenga incidencia en la red
vial para generar directrices de Estudios de Impacto a la Movilidad a ser elaborados por
los promotores.

Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
otdenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)

<)

d)
€)

f)

Informes de cumplimiento y avances del Plan Operativo de Transito.

Propuesta de ordenanzas, politicas institucionales y publicas del area de su competencia.
Indicadores de resultados del cumplimiento del Plan de Movilidad del canton en materia
de transito.

Estudios, informes y proyectos en materia de transito y gestion de trafico.

Base de datos actualizada de¢ viario y conteos clasificados en las intersecciones
principales del canton.

Criterios y/o pronunciamientos técnicos sobre la implementacion de proyectos urbanos
que tenga incidencia en la red vial.

1.2 PLANIFICACION DE MOVILIDAD ACTIVA Y SEGURIDAD VIAL:

Atribuciones y responsabilidades:
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a)

Elaborar y ejecutar proyectos de movilidad activa en funcién de las politicas y estrategias
que se determinan en el Plan de Movilidad cantonal.

Elaborar y ejecutar propuestas de proyectos que promuevan la movilidad activa en el
canton garantizando la seguridad vial y el cumplimiento de normativas vigentes.
Elaborar y aplicar propuestas de regulacion normativa de la movilidad no motorizada.
Planificar redes de ciclovias, sendas de uso compartido, corredores peatonales y demds
infraestructura que fomente la movilidad activa.

Elaborar propuestas que promuevan la seguridad vial en el canton.

Elaborar una base de datos y actualizatla con la oferta y demanda de los modos activos
de transporte.

Elaborar una base de datos de siniestralidad en el cantén.

Elaborar y ejecutar el Plan Operativo Anual del drea e informar petiédicamente sobre
su ejecucion.

Desempeniar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.
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Productos y servicios:

2)
b)

<)

d)
o)

Informes de cumplimiento y avances del Plan Operativo.

Propuesta de ordenanzas, politicas institucionales y publicas del area de su competencia.
Indicadores de resultados del cumplimiento del Plan de Movilidad del cantén en matetia
de movilidad activa.

Estudios, informes y pronunciamientos en materia de movilidad activa.

Base de datos actualizada.

1.3 PLANIFICACION DE TRANSPORTE:

Atribuciones y responsabilidades:

)
b)
5
d)
e)
9

2)

h)

)

Elaborar proyectos de transporte en funcion de las politicas y estrategias que se recogen
en el Plan de Movilidad cantonal.

Elaborar una base de datos y actualizarla en la que conste la oferta y demanda de
transporte en las modalidades de competencia.

Elaborar estudios ¢ informes de factibilidad sobre las necesidades de transporte terrestre
publico y comercial de acuerdo a las competencias.

Elaborar estudios de factibilidad sobre la ocupacion de los medios de transporte v de la
infraestructura de transporte.

Realizar estudios para la homologacion de los sistemas de transporte terrestre en sus
diferentes modalidades, no reguladas por la ANT y que sean de su competencia.
Apoyar en la elaboracién y/o actualizacion de ordenanzas, resoluciones y politicas que
regulan el transporte terrestre dentro del cantén.

Proponer las condiciones generales para la concesion y/o delegacion de los servicios
publicos de transporte publico intracantonal.

Elaborar estudios e informes tarifarios de transporte de acuerdo a las competencias
municipales.

Organizar, ditigir y coordinar con otras instituciones relacionadas con el transporte
terrestre, programas de sensibilizacion, inducciéon y capacitacion a los actores del
transporte.

Desempefiar otras atribuciones y tresponsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

[S0]
9

a)
b)

c)

d)
)

B

Informes de cumplimiento y avances del Plan Operativo de transporte.

Propuesta de ordenanzas, politicas institucionales y publicas del area de su competencia.
Indicadores de resultados del cumplimiento del Plan de Movilidad del canton en materia
de transporte.

Estudios, informes y pronunciamientos en materia de transporte.

Estudios e informes de necesidad transporte publico y comercial de competencia de la
EMOVPAUTE-EP.

Base de datos actualizada de oferta/ demanda de transporte publico y comercial.
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1.4 TITULOS HABILITANTES:

Atribuciones y responsabilidades:

a)

b)

<)

d)

Elaboracion y/o revision de informes téenicos de factbilidad de constitucion juridica
de compaiiias y cooperativas, renovacion u otorgamiento de nuevos titulos habilitantes,
a ser emitidos por la Gerencia General.

Proponer y gestionar la implementaciéon de nuevos instrumentos que permitan la
regulacién del transporte de competencia de la entidad.

Realizar informes sobre la factibilidad y tramitar las solicitudes formuladas por los
operadores que se encuentren vinculados en la materia de transporte tales como: cambio
de unidades, cambio de socio, incremento de cupo, entre otros.

Elaborar una base de datos y actualizarla en la que conste las solicitudes realizadas por
las operadoras, cambios de unidades, cambio de socio, incremento de cupo, entre otros
aspectos que se consideren relevantes.

Desarrollar los titulos habilitantes de transporte terrestre, las adendas y resoluciones que
correspondan al area.

Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)
<)
d)
€)

Proyectos de contratos de operacién de transporte publico.

Proyectos de permisos de operacién del transporte comercial.

Proyectos de resolucion de informes previos favorables para la constitucion juridica.
Informes para la constitucion juridica de cooperativas y compaiias de transporte.
Informes sobre la factibilidad de las solicitudes formuladas por los operadores que se
encuentren vinculados en la materia de transporte tales como: cambio de unidades,
cambio de socio, incremento de cupo, entre otros.

Base de datos actualizada del drea de titulos habilitantes.

2. GESTION OPERATIVA:

Mision:

Dirigir y ejecutar el conjunto de actividades inherentes a la operacion del transporte terrestre y
a la gestion del transito orientando su accionar al mejoramiento de los indices de seguridad
ciudadana, en cumplimiento de la normativa vigente.

Responsable: Jefe Operativo
Nivel de reporte: Subgerente Técnico del Sistema de Movilidad

Atribuciones y responsabilidades:
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Ejecutar la planificacion de gestién de transito del canton.

Ejecutar la planificacion de sefalizacion y semaforizacion de acuerdo a lo establecido en
el Plan de Movilidad cantonal y/o la remitida por la Gestién de Movilidad.

Realizar el proceso integro de matriculacion vehicular de acuerdo a la normativa vigente
y resoluciones emitidas por el ente competente.

Ejecutar el proceso de revision técnica vehicular de acuerdo a la normativa vigente y
resoluciones emitidas por el ente competente.

Aplicar metodologias de ingenieria de transito que permitan incrementar la seguridad
ciudadana e incrementar la agilidad de sus desplazamientos.

Proponer la implementacion de nuevas tecnologias para la sefializacion y semaforizacion
de la ciudad.

Elaborar e impulsar campanas para la informacion, socializacion de procesos de
matriculacion y revision técnica vehicular.

Administrar y mantener en optimas condiciones operativas y de infraestructura el
Terminal Terrestre.

Cumplir con regulacion del ente rector en materia de Terminales Terrestres.
Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)

<)

d)
€)
f)

g)
h)
i)

Planificacion de gestion de transito del cantén.

Planificacion de sefalizacion y semaforizacion de acuerdo a lo establecido en el Plan de
Movilidad y/o la remitida por la Gestién de Movilidad.

Proceso integro de matriculacion vehicular de acuerdo a la normativa vigente y
resoluciones emitidas por el ente competente.

Implementacion, certificados e informes de revisidn técnica vehicular.

Tecnologia para la sefializacion y semaforizacion de la ciudad implementada.
Campanas para la informacion y socializacion de procesos de matriculacion revision
técnica vehicular generadas.

Infraestructura del Terminal Terrestre operativa.

Regulacion cumplida en materia de Terminales Terrestres.

Informes técnicos y de gestion.

Estructura interna:

2)
b)
0)
d)

Sefalizacion y semaforizacion.
Matriculacion

Terminal Terrestre

Revision téenica vehicular.

2.1 SENALIZACION Y SEMAFORIZACION:

Atribuciones y responsabilidades:

N
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a) Implementar y dar mantenimiento a la sefalizacién horizontal y la sefializacion vertical
en el cantén Paute.

b) Realizar el mantenimiento de semaforos y colocacién de los mismos en las diferentes
intersecciones de la cindad de acuerdo a los estudios realizados.

c) Planificar el mantenimiento preventivo y correctivo de la sefializacién y semaforizacion.

k) Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el

ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
2

Informe de Sefializacion y Semaforizacion.

Plan de mantenimiento preventivo v correctivo de la sefializacion y semaforizacion.
Semaforos operativos.

Sefalizacion hotizontal y vertical de acuerdo a la normativa.

Indicadores de implementacion de sefializacion horizontal y vertical.

Indicadores de siniestralidad.

Informes técnicos y de gestion.

2.2 MATRICULACION:

Atribuciones y responsabilidades:

a)
b)

g)

Realizar el proceso integro de matriculacion vehicular.

Emitir en el ambito de las competencias, las matriculas vehiculares previo el pago de las
tasas e impuestos correspondientes y los requisitos previstos en la Ley Organica de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, su Reglamento General para la
Aplicacion, resoluciones de la ANT y Ordenanzas locales vigentes.

Efectuar los procesos de transferencia de dominio y demas que correspondan y sean
ligados a la matriculacién vehicular segun el ordenamiento juridico, incluido el registro
de medidas cautelares dictados por las autoridades judiciales y administrativas
competentes.

Verificar la numeracion del motor y chasis de vehiculos mediante la toma de improntas
de los automotores que se requieran para completar el trimite de acuerdo a las normas
vigentes.

Administrar y alimentar los sistemas de informacién nacional que incluya actualizar y
corregir los registros vehiculares, asi como el registro de impugnaciones en ¢l sistema.
Verificar el recaudo de los valores causados por multas e infracciones previo a la
matriculacion vehicular.

Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

| 26
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b) Certificaciones de: propiedad, prohibiciones y gravimenes, historiales de dominio,
matricula.

c) Certificados unicos vehiculares.

d) Certificados de poseer vehiculos.

e) Certificados de cambio de propietario.

f) Certificado de cambio de servicio de transporte.

g) Entrega de placas de identificacién vehicular.

h) Toma de improntas.

i) Permisos de transporte de mercancias peligrosas.

j) Permisos especiales de circulacion.

k) Registro y actualizacion de datos en el sistema nacional.

I) Ingresos y levantamientos de restricciones.

m) Archivo fisico y digital de los procesos de matriculacion.

n) Informes técnicos y de gestion.

2.3 TERMINAL TERRESTRE:

Atribuciones y responsabilidades:

a) Organizar, administrar y regular la operacion de los servicios del Terminal Terrestre.

b) Establecer, normas, politicas y procesos necesarios para la correcta operacion del
Terminal Terrestre.

c) Establecer, regular y controlar las frecuencias establecidas para las operadoras de
transporte segun el imbito de competencias e informar su cumplimiento a las entidades
competentes de su control administrativo.

d) Planificar, coordinar e implementar sistemas para la correcta operacion del Terminal
Terrestre.

e) Consolidar una base de datos de operadoras de transporte que ingresan al Terminal
Terrestre de Paute con sus rutas, frecuencias y contratos de operacion.

f) Desarrollar y coordinar planes de contingencia en fechas de mayor afluencia de usuarios.

g) Formular y desarrollar proyectos encaminados a mejorar el servicio del Terminal
Terrestre.

h) Coordinar y planificar con los diferentes organismos de control y riesgo de los diferentes
planes de contingencia.

i) Programar e informar al drea Administrativa la necesidad de los procesos de
mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones y equipos del Terminal
Terrestre a fin de mantener el servicio.

j) Cumplir con las disposiciones emitidas por el ente rector competente para el correcto
funcionamiento del Terminal Terrestre.

k) Desempedar otras atribuciones v responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

I
-~

a) Bases de datos actualizada de operadoras y rutas y frecuencias. F
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b) Informe de operacién del Terminal Terrestre.

¢) Registros de cumplimientos de frecuencias.

d) Informes al ente competente respecto al cumplimiento de frecuencias.

e) Proyectos de mejoramiento del servicio.

f) Proyectos para mejoramiento de la infraestructura del Terminal Terrestre.
g) Planes de contingencia para el Terminal Terrestre.

h) Informes técnicos y de gestion.

2.4 REVISION TECNICA VEHICULAR:

Atribuciones y responsabilidades:

a) Efectuar la Revision Técnica Vehicular de acuerdo a la normativa vigente.

b) Garantizar la operacion y funcionamiento del Centro de Revision y Control
Vehicular reduciendo margenes de error y transparentando la gestion.

¢) Planificar y ejecutar los procesos necesarios para el correcto funcionamiento de los
equipos del Centros de Revision y Control Vehicular.

d) Ejecutar procedimientos administrativos para el correcto desatrollo de la RTV.

e) Informar sobre alternativas para mejorar la RTV tanto desde el ambito técnico como
administrativo.

f) Verificar la numeraciéon de motor y chasis del vehiculo en los procesos de RTV.

g) Desarrollar o promover estudios e investigacion, que puedan servir de base para la
elaboracion de politicas y acciones que contribuyan a la reduccién de la
contaminacion atmosférica.

h) Asesorar y atender técnicamente al usuario en lo referente al proceso de RTV.

i) Administrar y alimentar los sistemas de informacién nacional referentes a la revision
técnica vehicular.

j) Generar informes estadisticos sobre la gestion del Centro de Revision Técnica
Vehicular.

k) Elaborar instructivos y manuales de RTV en base a legislacion local y nacional.

1) Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a) Certificado y adhesivo de la aprobacion de la revision técnica vehicular.
b) Informes de vehiculos revisados anualmente en el CRTV

c) Informe de operacion y funcionamiento del CRTV

d) Estudios y proyectos a ser implementados en el CRTV,

e) Instructivos y manuales de RTV en base a legislacion local y nacional
f) Informe de indicadores de servicio del CRTV.

g) Informes técnicos y de gestion.

4. GESTION DE CONTROL.:

<
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Mision:

Planificar, organizar y ejecutar los mecanismos de educacion y control para el cumplimiento del
marco regulatorio del sistema de movilidad, de acuerdo al ambito de sus competencias.

Responsable: Especialista de Control
Nivel de reporte: Subgerente Técnico del Sistema de Movilidad

Atribuciones y responsabilidades:

a)
b)

0)
d)

€)
f)

Administrar el Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado.

Realizar el control técnico sectorial.

Formular y desarrollar proyectos encaminados al control administrativo de acuerdo al
ambito de competencias.

Gestionar programas y generacion de campanas comunicacionales de educacion y
seguridad vial.

Implementar proyectos de capacitacion en educacion vial a los actores de la movilidad.
Desempefar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)
<)
d)
€)
f)

Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado administrado.

Control técnico sectorial gestionado.

Proyectos de control de acuerdo al ambito de competencias.

Programas de educacién y seguridad vial implementados.

Capacitaciones y campanas comunicacionales en educacion vial efectuadas.
Informes técnicos y de gestion.

Estructura interna:

a)
b)

o)

Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado.
Seguridad Vial.

Control Técnico Sectorial.

4.1 SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO ROTATIVO TARIFADO

Atribuciones y responsabilidades:

a)

29

Regular y controlar la ocupacion de las vias publicas por los vehiculos motorizados
dentro del canton Paute.
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b)

0)

d)
€)

f)
g)

h)

Administrar y mantener permanentemente la operacion del Sistema de Estacionamiento
Rotativo Tarifado y parqueo indebido.

Generar el ordenamiento del trifico vehicular en la ciudad contribuyendo a su
descongestionamiento acorde a las competencias establecidas en la Ordenanza de la
materia.

Proponer politicas para la democratizacion de la utilizacion de las zonas destinadas al
parquco.

Controlar la no utilizacién de los espacios considerados a la restriccion de
estacionamiento.

Administrar el sistema de retiro de vehiculos infractores.

Elaborar informes relativos a mejorar la operatividad del sistema y propuestas que
optimicen el control en via publica.

Desempefar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)

0)
d)

)

Informes de control del estacionamiento rotativo tarifado.

Estadisticas relativas a la ocupacién del espacio publico destinado a las areas de
competencia.

Estadisticas relativas a infracciones.

Boletas de notificacion de multas impuestas.

Informes técnicos y de gestion.

4.2 SEGURIDAD VIAL:

Atribuciones y responsabilidades:

)

b)

<)
d)
€)
f

Realizar la coordinacion con otras instituciones en los sistemas de educacion, de
seguridad ciudadana y de movilidad, a fin de ejecutar acciones tendientes a mejorar la
seguridad vial.

Realizar campanas de movilidad no motorizada y educacion vial, determinando los
grupos de atencién prioritatia.

Elaborar propuestas de regulacion normativa de educacion vial.

Elaborar campaiias de educacion y seguridad vial.

Planificar y ejecutar acciones que promuevan la seguridad vial.

Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)

Campafia de promocion de la movilidad alternativa no motorizada,
Campana de educacion y seguridad vial

c) Talleres de concientizacion de seguridad vial.

d)

Programas y proyectos de educacion vial implementados.
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Convenios interinstitucionales de educacién vial en el cantén suscritos.
Informes técnicos y de gestion.

4.3 CONTROL TECNICO SECTORIAL:

Atribuciones y responsabilidades:

a)
b)
c)

d)
€)

f)

Ejecutar procesos de control técnico y supervision de las diferentes operadoras de
transporte

Ejecutar procesos de control y verificacion del estado de la flota vehicular de las
diferentes modalidades de transporte.

Ejecutar controles de cumplimiento de las frecuencias determinadas por el area
respectiva.

Fiscalizar a las operadoras de transporte en el cobro de tarifas.

Elaborar informes para el area instructora del cometimiento de infracciones
administrativas de parte de las operadoras de transporte de competencia de la
EMOVPAUTE-EP.

Desempeniar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

2)
b)

<)

d)
¢)
f

2)

Informes de fiscalizacién.

Informes técnicos de control sectorial.

Informes de control del cumplimiento de requisitos para la operacion de las flotas
vehiculares.

Informes de control del cobro de las tarifas y cumplimiento de rutas y frecuencias.
Monitoreo y seguimiento de la operacion del transporte ejecutado.

Informes para el inicio de procesos sancionadores.

Informes técnicos y de gestion.

Articulo 15.- Procesos Adjetivos de nivel de asesoria. — Son procesos adjetivos de nivel de
asesoria de la EMOVPAUTE-EP los siguientes:

1. GESTION JURIDICA:

Mision:

Precautelar el detecho a la seguridad juridica y el control de legalidad de las actuaciones de la
EMOVPAUTE-EP, mediante el asesoramiento juridico permanente e integral en todos los

niveles respecto la aplicacién del ordenamiento juridico vigente a nivel nacional y local, en los

procesos y procedimientos internos y externos de la Empresa, asi como ejercer la defensa técnica

institucional en el ambito judicial y extrajudicial.

=
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Responsable: Jefe de Asesoria Juridica
Nivel de Reporte: Gerente General

Atribuciones y responsabilidades:

a)

b)

g2)

h)

k)

)

Emidr pronunciamientos jutidicos y absolver consultas que correspondan a su area, para
asesorar a los distintos niveles de la organizacion en la toma de decisiones y en las
actuaciones administrativas.

Coordinar y asesorar el accionar juridico de la EMOVPAUTE-EP en todos sus ambitos
y etapas correspondientes, entre ellos en materia contractual, convencional,
administrativa y operacional; salvaguardando los intereses de la Empresa publica, en las
causas que la EMOVPAUTE-EP actiie como sujeto activo o pasivo.

Gestionar la solucion de controversias en materia juridica y ejercer la defensa juridica
institucional en sede administrativa, arbitral, judicial y extrajudicial de la
EMOVPAUTE-EP.

Interponer las acciones o tecursos judiciales y/o administrativos que sean necesarios
para la defensa juridica de los intereses de la Empresa.

Analizar y preparar los proyectos de toda la normativa interna de la Institucién, en

coordinacion con las dreas requirentes; asi como preparatr anteproyectos de normativa
externa de la Empresa.

Ejercer el rol de instructor dentro de los procedimientos sancionadores establecidos
por las leyes y ordenanzas municipales que correspondan a la Empresa.

Elaborar las resoluciones administrativas para la suscripcion de la maxima autoridad o
su delegado.

Ejercer las funciones de secretarfa en todos los procesos de coactiva que inicie la
organizacion, en coordinacién con el area financiera.

Elaborar y analizar los términos juridicos de los convenios de cooperacion
interinstitucional o contratos para la adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion
de obras y prestacion de servicios, incluidos los de consultorfa.

Emitir informes o dictimenes juridicos en materia de contratacién publica e intervenir
en las comisiones correspondientes.

Elaborar informes e indicadores sobre la eficiencia de los productos del drea para
conocimiento y aprobacion de la maxima autoridad.

Asistir a las sesiones del Directotio de la Empresa.

m) Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el

ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)
<)
d)
€)

Propuestas de resoluciones.

Proyectos de normativa interna y externa.
Proyectos/informes de asesoria sobre convenios y contratos.
Formatos de contratos y convenios requeridos.

Criterios juridicos, informes o dictimenes.

o
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f) Informe de sustanciacion de procesos judiciales, extrajudiciales y administrativos.

g) Providencias de sustanciacion de recursos administrativos.

h) Denuncias, demandas, querellas, contestaciones y todo tipo de accién judicial.

i) Actas de acuerdos transaccionales y/o de mediacion.

7)) Representaciones judiciales y extrajudiciales de la institucion y maéxima autoridad
institucional.

k) Expedientes administrativos sancionadores.

1) Oficios de peticiones y/o requerimientos administrativos.

2. GESTION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA:
Mision:

Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar la gestion institucional y la participacion
ciudadana a través del desarrollo estratégico y la mejora continua de la EMOVPAUTE-EP
mediante la formulacién, ejecucion y evaluaciéon de la planificacion institucional, planes
integrales, optimizacion de procesos, permitiendo la gestion eficiente de recursos publicos y
proyectos de la Empresa.

Responsable: Especialista de Planificacion Estratégica
Nivel de Reporte: Gerente General

Atribuciones y responsabilidades:

a) Planificar, organizar, dirigir y controlar la ejecucion de las actividades del Sistema de
Planificacién Institucional.

b) Desarrollar, dirigir, coordinar y controlar la ejecucion del plan operativo anual de
planificacion y el de todos los procesos conformantes de la EMOVPAUTE-EP

c) Elaborar los diagnésticos estratégicos y operativos de la institucion.

d) Asesorar en la elaboracion de planes y proyectos administrativos, técnicos, financieros
y operativos, tanto en el corto, mediano y largo plazo, asi como en el planteamiento
de sus respectivos indicadores.

e) Elaborar y actualizar el Plan Estratégico Institucional de la Empresa.

f) Proponer y coordinar la priorizacién, determinacion y ejecucion de planes, programas
v proyectos enmarcados en las competencias de la Empresa, previo consenso con
otras instituciones que competan.

g) Realizar estudios de pre factibilidad, factibilidad y disefios definitivos (pre inversion)
para planes, proyectos y programas requeridos por la EMOVPAUTE-EP, en
coordinacién con las areas técnicas correspondientes.

h) Liderar y gestionar con los diferentes procesos las actividades necesarias para realizar
la rendicion de cuentas oportunamente.

i) Desarrollar y proponer el modelo de gestion de la EMOVPAUTE-EP de acuerdo al
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del canton.

j) Coordinar y controlar la elaboracién de los planes plurianuales, planes operativos y de
inversiones; dirigiendo la efectiva articulacion entre los planes, programas y proyectos
que correspondan.
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k)

)

Proponer politicas, directrices, lineamientos, procesos y procedimientos que permitan
alcanzar los objetivos establecidos en la EMOVPAUTE-EP; a través de su
implementacion.

Determinar y gestionar los indicadores de gestion propuestos por los diferentes
procesos conformantes de la EMOVPAUTE-EP, para evaluar y controlar la correcta
aplicacion de las politicas, procesos y procedimientos en la institucion.

m) Efectuar analisis estadistico de resultados de indicadores de los diferentes programas y

n)

0)

P)

t)

proyectos.

Controlar y administrar el tablero de control de indicadores institucionales.

Vigilar el proceso de manejo y recoleccion de datos estadisticos de la informacion
técnica, econdmica y administrativa de la EMOVPAUTE-EP, asi como su
mantenimiento y actualizacion permanente.

Definir e implantar normas, metodologias, buenas practicas y herramientas para
mejorar la gestion de programas y proyectos.

Definir, implementat y capacitar en politicas, objetivos, metodologias y herramientas
para la gestion de procesos y calidad de los servicios en coordinacion con las unidades
pertinentes.

Institucionalizar modelos de gestion por procesos, calidad de los servicios acorde a las
normativas, gufas metodolégicas vy demids lineamientos establecidos por la
EMOVPAUTE-EP.

Administrar el catalogo de procesos de la Empresa, asi como planes y programas de
mejora continua.

Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g2)
h)
i)
i)
k)
1)

m)
n)
0)

p)
q9)

Plan Estratégico Institucional.

Plan operativo anual, plan plurianual de inversiones y sus reformas.

Metodologias para la elaboracion de planes y estrategias institucionales.

Informe de seguimiento y evaluacion de la gestion institucional.

Informe anual de rendicién de cuentas.

Informes de seguimiento y evaluacion de planes y proyectos.

Manual de procesos y procedimientos actualizado de la EMOVPAUTE-EP.
Indicadores de gestién y cuadro de mando integral.

Modelo de gestion operativa.

Matriz de priorizacion de necesidades de fortalecimiento, formacién y capacitacion
ciudadana; y, proyectos de cogestion.

Informe sobre acciones de fortalecimiento, formacioén y capacitacion ciudadana.
Informe de seguimiento del cumplimiento de los convenios de los programas y
proyectos.

Manuales de procesos y procedimientos para la EMOVPAUTE-EP. y herramientas para
la gestion de procesos y calidad.

Propuestas de proyectos de mejora, planes de ejecucion y seguimiento de procesos y
calidad.

Informes de seguimiento y resultados de los proyectos de mejora.

Informes de evaluacion de indicadores de calidad y procesos.

Informes técnicos y de gestion.
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3. AUDITORIA INTERNA:

Mision:

Gestionar el sistema de control interno a los procesos y actividades desarrolladas por la
EMOVPAUTE-EP y examinar, verificar, evaluar y asesorar el cumplimiento de la planificacion
estratégica, y garantizando el eficaz uso de los recursos publicos, a la vez que fomenta mejoras
en los procesos institucionales y proporciona asesoria técnica administrativa a los servidores
publicos de la organizacion en su campo de competencias, conforme las disposiciones de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado y la normativa emitida por el organismo de
control.

Responsable: Auditor Interno
Nivel de Reporte: Gerente General

Atribuciones y responsabilidades:

a)

g)

h)

)

Verificar y evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias,
contractuales y reglamentarias, asi como las normas v procedimientos establecidos por
los organismos de control, presentando oportunamente recomendaciones a todos los
niveles de la EMOVPAUTE-EP promoviendo la mejora continua.

Determinar la oportunidad, utilidad y grado de confiabilidad de la informacion
financiera y administrativa producida por la EMOVPAUTE-EP.

Revisar y evaluar los procedimientos y el sistema de control interno, formulando
recomendaciones para mejoratlo.

Veriticar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a los procesos
institucionales.

Ejecutar auditorias y examenes especiales planificados e imprevistos, para evaluar la
gestion operativa, administrativa, financiera y técnica de la EMOVPAUTE-EP, y
entregar los informes de los mismos aprobados oportunamente.

Ascsorar a las autoridades, niveles ditectivos y servidores de la entidad, en ¢l campo de
su competencia, y en funcién del mejoramiento continuo del sistema de control interno
de la institucion.

Ejecutar la evaluacion de riesgos sobre sus activos de informacion en los procesos
esenciales y disefiar el plan para el tratamiento de los riesgos de su Institucion.
Ejecutar verificaciones preliminares respecto del diserio, actualizacion y funcionamiento
del control interno implementado en la entidad; y, de hechos o denuncias.

Cumplir y hacer cumplir lo dispuesto en la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado y su Reglamento, manteniendo un accionar independiente y objetivo, acorde al
Cédigo de Etica y a las normas profesionales de auditorfa.

Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

o
L5 5]

)

Plan anual de control.
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b)
<)
d)
€)
f)

g
h)

i)

Informes de ejecucién y evaluacion del plan anual de control.

Informes de las acciones de control.

Informes con indicios de responsabilidad.

Informes de control vehicular.

Informe de evaluaciones de riesgos sobre sus activos de informacion en los procesos
esenciales de la institucion.

Matriz de seguimiento del cumplimiento de recomendaciones.

Informes borrador de auditorias, examenes especiales y de control interno.

Productos que determinen la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado y su
normativa de aplicacion.

4, COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS:

Mision:

Planificar, asesorar, controlar, gestionar y promocionar la gestion institucional a través de la
administracion de los procesos de comunicacion, imagen y relaciones publicas de la Empresa,
en aplicacion de las directrices emitidas y el marco normativo vigente, para mantener la
comunicacién externa e interna

Responsable: Analista de Comunicacioén y Relaciones Publicas
Nivel de Reporte: Gerente General

Atribuciones y responsabilidades:
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a)

b)
5
d)
e)
f)

g)

h)

Liderar el proceso de comunicacion institucional, a través del plan de comunicacion,
manual de imagen, campanas de comunicacion externas e internas, boletines de prensa,
ayudas memotias, entre otros.

Generar y ejecutar estrategias de contenidos y medios para satisfacer las necesidades
informativas, de comunicacién e imagen institucional.

Coordinar las relaciones con los medios locales y nacionales para promover la imagen
institucional.

Asesorar en temas de comunicacion, imagen institucional y responsabilidad social a las
diferentes areas EMOVPAUTE-EP.

Planificar, coordinar, gestionar y monitorear la socializacién de informacion
institucional a través de los diferentes medios de comunicacion.

Elaborar, coordinar y gestionar la elaboracion de insumos comunicacionales para
medios de comunicacion.

Gestionar la comunicacion digital institucional en redes sociales, generando contenidos
informativos de interés para la ciudadania del cantén Paute y la provincia del Azuay,
asi como monitorear la interaccion con la comunidad en dichas plataformas.
Planificar y organizar la agenda de relaciones publicas y actos protocolarios; y velar por
el cumplimiento de las normas de protocolo, ceremonial y estilo que rigen en la
institucion.

Verificar y reportar que en la pagina web institucional se encuentra visible y de acceso
a la ciudadanfa toda la informacion actualizada dispuesta en la normativa juridica
vigente.

<
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j) Establecer canales de comunicacién efectivos con la comunidad y otros grupos de
interés para entender sus necesidades, preocupaciones y expectativas, y responder de
manera adecuada vy proactiva;

k) Utilizar estrategias y plataformas digitales para mejorar la interaccion con los usuarios
de la EMOVPAUTE-EP;

1) Monitoreo de la pagina web institucional en cuanto a la actualizacion de la informacion
referente a los literales correspondientes a la LOTAIP;

m) Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a) Plan de comunicacién externa e interna.

b) Contenido para redes sociales y sitios web.

c) Folletos, infografias, carteles u otros materiales impresos y digitales de imagen
institucional.

d) Evento de rendicién de cuentas de la Empresa.

e) Asesorfa comunicacional.

f) Matriz de campanas desarrolladas.

g) Propuestas de discursos, guiones, resefias informativas, comunicados de prensa y
comunicaciones para los voceros de la institucion.

h) Matriz de boletines informativos enviados.

i) Informes de implementacién de imagen corporativa.

j) Informes de cobertura mediatica de las actividades de las autoridades.

k) Matriz de contenidos en web publicados.

) Protocolo de atencion al usuario en medios sociales y digitales.

m) Estrategias de posicionamiento en medios digitales.

Articulo 16.- Procesos Adjetivos de nivel de apoyo. — Son procesos adjetivos de nivel de
apoyo de la EMOVPAUTE-EP los siguientes:

GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA:

Mision:

Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar los procesos de gestion financiera, gestion
administrativa, gestion de talento humano, gestion de tecnologia de la informacién y
comunicaciones; para la operacion eficiente y oportuna de los recursos de la EMOVPAUTE-
EP.

Responsable: Subgerente Administrativo Financiero
Nivel de Reporte: Gerente General

Atribuciones y responsabilidades:

a) Planificar, organizar y supervisar las actividades técnico administrativas y financieras
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de la Subgerencia.

b) Gestionar el disefio, implementacion y evaluacién de politicas de gestion
administrativa, financiera, talento humano, tecnologia de la informacién vy
comunicaciones.

c) Integrar, elaborar y determinar la planificacién operativa de la Subgerencia
Administrativa Financiera y de sus areas.

d) Proponer politicas, directrices, lincamientos que permitan alcanzar los objetivos
establecidos en el ambito de su competencia.

€) Administrar, mantener y custodiar los bienes de la Empresa.

f) Coordinar la ejecucién del plan anual de compras publicas, conforme a la planificacion
operativa y al presupuesto; controlar la ejecucion presupuestaria.

g) Coordinar y elaborar, de acuerdo a los insumos de las distintas dreas de la
EMOVPAUTE-EP, la proforma presupuestaria para su aprobacion.

h) Valorar petiédicamente la situacién financiera de la Empresa; asi como recomendar
ajustes en los presupuestos, en funcion de los resultados y las evaluaciones realizadas.

i) Dirigir, asesorar y supervisar la elaboracion y ejecucion de los planes, programas y
proyectos y otras actividades de mejora de las areas a su cargo.

j) Controlar las finanzas publicas empresariales.

k) Informar periddicamente a la Gerencia General y cuando le sea requerido al
Directorio, sobre los estados financieros y de temas administrativos, talento humano,
tecnologia y comunicaciones.

1) Disponer los tramites pertinentes de control interno previo al pago de obras, bienes
y servicios incluidos los de consultoria que tequicra la Empresa para su operacion y
funcionamiento.

m) Diseniar, implementar y evaluar los procesos de control interno de los sistemas

contable, presupuestario y de tesoreria.
n) Gestionar los procesos necesarios para la recaudacion de valores por concepto de los
servicios que realiza EMOVPAUTE -EP.

o) Asistir a las sesiones del Directorio de la Empresa.
p) Desemperiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Estructura interna:
d) Gestion Financiera.
e) Gestion Administrativa.

f) Gestion de Talento Humano.
g) Gestion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

1. GESTION FINANCIERA:

Mision:

Planificar, coordinar, gestionar, controlar y evaluar la administracion de los recursos econémicos
y financieros de la EMOVPAUTE-EP requeridos para la ejecucion de los planes y proyectos
institucionales con eficiencia, eficacia y calidad del gasto, en funcién de la normativa vigente
para lograr los objetivos institucionales.
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Responsable: Especialista Financiera
Nivel de Reporte: Subgerente Administrativo Financiero

Atribuciones y responsabilidades:

a)

b)

2)

h)

k)
D)

Garantizar la disponibilidad y registro de fondos necesarios para la operacion efectiva
de la EMOVPAUTE-EP.

Analizar, evaluar y recomendar periédicamente las medidas pertinentes sobre la
informacion resultante, expresada en los estados financieros y presupuestarios, asi
como mantenerla actualizada para garantizar la toma de decisiones en los distintos
niveles de la organizacion en base a los reportes generados.

Cumplir con las normativas y disposiciones impartidas por los organismos de control,
para el adecuado manejo de los recursos econémicos y financieros de la
EMOVPAUTE-EP.

Elaborar y proponer para su aprobacion, las politicas, procesos y procedimientos
respecto a la administracion de los recursos economico-financieros de la institucion;
asi como ejecutar su implementacion.

Desarrollar acciones que permitan la correcta gestion de los ingresos de la
EMOVPAUTE-EP, para generar un flujo oportuno en cuanto a los recursos
economicos.

Organizar, supervisar y controlar la gestion contable de la institucion, respecto al
control previo al compromiso, devengado y pago, conciliaciones bancarias, la
conciliacion contable de los bienes institucionales, declaraciones tributarias y demas
ajustes contables necesarios para la adecuada gestion institucional.

Dirigir, coordinar, supervisar los pagos, recaudaciones, liquidaciones, cierres
presupuestarios, asf como la programacion de flujos de caja en los tiempos oportunos,
para garantizar la asignacion adecuada de recursos a los procesos requirentes para su
correcto funcionamiento.

Dirigir y coordinar el registro, control y custodia de las pdlizas, fondos, recursos,
valores, garantias y titulos de acuerdo a la normativa legal vigente, con el propdsito de
mantener una eficiente gestion de pagos y recaudacion de la empresa.

Organizar y presentar los estados financieros y la informacion contable pertinente a
los organismos de control y a las autoridades competentes.

Elevar informes de las gestiones y montos de recaudacion de los servicios cobrados
que brinda la empresa a la Subgerencia Administrativa Financiera.

Analizar y consolidar los informes de la gestion financiera.

Realizar la gestion de recuperacion de cartera.

m) Colaborar en las acciones de la institucion referentes a en avalios, bajas, remates,

n)

P)

revalorizacion, donaciones y transferencias de bienes, y presentar el informe
pertinente.

Elaborar la proforma presupuestaria de la institucion, en coordinacién con todas las
diferentes unidades de la Empresa y la Gestion de planificacion estratégica.
Presentar la proforma presupuestaria, emitir los informes de sustento para reformas.
Realizar la programacion presupuestaria institucional.

Realizar la conciliacién entre lo presupuestado y cjecutado con ¢l propésito de
determinar el avance de la ejecucion presupuestaria.
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f) Emitir certificaciones presupuestarias de acuerdo con el presupuesto aprobado.

s) Realizar el control presupuestario, de acuerdo con las certificaciones emitidas, con el
propésito de establecer saldos pendientes, los mismos que segun requerimientos de
las areas o andlisis efectuado desde presupuesto pueden efectuarse la liquidacion
correspondiente.

t) Emitir informes mensuales de gestion y evaluacion presupuestaria.

u) Realizar el control previo al compromiso, mediante la revision de los documentos pre
contractuales relacionados con los procesos de compras de la institucion.

v) Realizar la liquidacion presupuestaria al final del afo.

w) Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a) Proforma presupuestaria anual y sus reformas.

b) Informes de evaluacion y certificaciones presupuestarias.

¢) Informes de recaudacion mensual

d) Registro de transacciones presupuestarias.

e) Reformas y cédulas presupuestarias.

f) Reporte de liquidaciones.

g) Informes de ejecucion y seguimiento presupuestatio.

h) Registros contables.

i) Estados financieros.

j) Inventarios de suministros de materiales valorados.

k) Documentos de comprobantes de pagos, retenciones y transferencias.
I) Documentos de declaraciones tributarias y anexos para recuperar IVA de ser el caso.
m) Registro de garantias y valores.

n) Informes y registro de recaudaciones.

o) Titulos de créditos.

p) Programacion presupuestaria cuatrianual.

q) Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos.

r) Informes de ejecucion, seguimiento y evaluaciéon presupuestaria.

s) Informe de clausura y liquidacién presupuestatia.

t) Informe de asistencia técnica y control en el ambito presupuestario institucional.

Estructura interna:

a) Tesoreria.
b) Contabilidad.

1.1 TESORERIA:

Atribuciones y responsabilidades:
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g)

h)

Realizar el control de los ingresos y pagos de la institucion con el fin de ejercer
supervision, registro y control.

Realizar el control previo de los desembolsos a proveedores.

Conciliar diariamente la facturacién con los ingresos.

Elaborar flujos de caja, y proyecciones de gastos e ingresos, pata emitir los informes
correspondientes.

Realizar el registro, control, seguimiento y custodia de las garantias y polizas de la
institucion, informar de su manejo con el fin de mantenerlas vigentes durante la
ejecucion del contrato.

Custodiar los documentos de respaldo de los pagos efectuados.

Realizar y ejecutar las acciones para la recuperacion de cartera vencida que mantenga
la entidad.

Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a)
b)
<)
d)
e)
f)
g
h)
i)
)]

Conciliaciones bancarias.

Informes de arqueo de caja.

Cuadres de especies valoradas.

Apertura, mantenimiento y cierre de cuentas monetarias.

Solicitudes de pago.

Registro de ingresos.

Formulario de declaracion de impuestos y anexos transaccionales.

Informe de garantias y pélizas (renovacion, devolucion, ejecucion).

Informes de recaudacion y pago de cuentas por cobrar y por pagat.

Informe de asistencia técnica realizadas en el ambito de tesoreria institucional.

1.2 CONTABILIDAD:

Atribuciones y responsabilidades:

a)

b)

€)

d)

Revisar y analizar en general toda la informacién contable de la institucion, de
conformidad con las normas pertinentes, para mantenerla oportunamente actualizada
y reportada.

Garantizar que las acciones de la EMOVPAUTE-EP dentro de su campo de
competencia cumplan con la normativa y disposiciones impartidas por los organismos
de control; asi como preparar informacion requerida por los mismos.

Elaborar y enviar a través del sistema automatizado del Servicio de Rentas Internas,
las declaraciones mensuales del IVA, retenciones en la fuente del impuesto a la renta;
impuesto a la renta anual; asi como los respectivos anexos (ATS), declaraciones y
demads documentacion requerida.

Elaborar los estados financieros y conciliaciones para ser presentadas a las autoridades
competentes y cargadas a los sistemas de gestion financiera.

Preparar y coordinar el envio de la informacion relativa a los procesos de control de
las diferentes entidades y organismos de control.

Realizar el control previo al devengado, mediante la revision de los documentos
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relacionados con los procesos de compras de la Empresa.

g) Realizar los ajustes relativos a: créditos bancarios, provisiones sociales,
depreciaciones, amortizaciones, reservas de compromisos presupuestatios, consumos
de existencias, roles de pago y retroactivos; a fin de mantener actualizada la
informacion financiera de la Empresa.

h) Registrar, organizar y custodiar los ingresos, egresos, y demas operaciones financieras
(matriculacion, revision técnica vehicular, venta de tatjetas y pagos del SERT,
notificaciones/infracciones, arriendos, gastos, etc.) de l]a EMOVPAUTE-EP en los
libros contables de acuerdo a la normativa y los principios contables vigentes.

i) Participar en la elaboracion de la proforma presupuestaria institucional.

j) Mantener el sistema contable actualizado con la finalidad de cumplir con las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

k) Mantener la informacion al dia y generar los reportes e informes a disposicion de la
Subgerencia Administrativa Financiera.

I) Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el

ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.
Productos y servicios:

a) Libros contables de ingresos y gastos.

b) Asientos contables (apertura, ajustes, regulaciones, traslados y cierre).

c) Reportes de creacion, regularizacion y liquidacion de fondos.

d) Reportes de los ingresos y transferencias.

e) Reportes para declaracion de impuestos, conciliaciones bancarias.

f) Reportes y balances contables e informe de andlisis y depuracion de cuentas contables.
g) Reportes de anticipos y amortizaciones de contratos de obras, bienes y setvicios.

h) Informe de arqueo de caja chica y fondos rotativos.

i) Informe de asistencia técnica y control en el ambito contable institucional

j) Comprobantes de retencién de impuestos.

k) Formulario de declaracion de impuestos y anexos tributarios.

) Depreciacion, revalorizacion, traslados y ajustes de bienes de larga duracién y

existencias.

2. GESTION ADMINISTRATIVA:
Mision:

Planificar, coordinar, gestionar, controlar, administrar y evaluar eficiente y oportunamente los
recursos materiales, bienes e inventarios, servicios administrativos y demds bienes de la
EMOVPAUTE-EP que demandan la gestion institucional para garantizar su operatividad
conforme a la normativa vigente.

Responsable: Especialista Administrativo
Nivel de Reporte: Subgerente Administrativo Financiero
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Atribuciones y responsabilidades:

a)

b)

<)

d)

g)

h)

)

k)

)

Planificar y coordinar la adecuada adquisicién de bienes muebles e inmuebles y
servicios, o la contratacion de obras para el correcto funcionamiento de la Empresa.
Elaborar, ejecutar y dar seguimiento al Plan Operativo Anual de Gestion
Administrativa y el Plan Anual de Compras.

Coordinar y supervisar la gestion de los servicios generales y seguridad fisica que
operan en la institucion para su adecuado funcionamiento.

Asesorar, coordinar y controlar, los informes preparatorios y precontractuales emitidos
por los diferentes procesos de la Empresa, para que se ejecuten de manera transparente
y efectiva, y que respondan al plan anual de compras, bajo la normativa vigente.
Cumplir y difundir las normativas y disposiciones impartidas por los organismos de
control a toda la Empresa para que los procesos de compra aseguren un adecuado
manejo de los recursos de la Institucion.

Coordinar y gestionar las adquisiciones para un adecuado aprovisionamiento de:
materiales, herramientas, equipos, suministros, repuestos, entre otros, de acuerdo a la
normativa vigente, supervisando que las compras realizadas respondan a lo solicitado.
Gestionar y supervisar la eficiente operatividad y el buen uso de bienes muebles, bienes
inmuebles y vehiculos de la Empresa mediante el mantenimiento preventivo, asi como
su garantia y custodia con la contratacion de seguros.

Determinar los lineamientos y politicas para el control de inventarios de los bienes
muebles e inmuebles y suministros de la Empresa.

Administrar ¢l proceso de transporte y movilizacion, 6érdenes de combustible,
salvoconductos, etc.

Realizar los tramites correspondientes para el pago de servicios basicos, patentes,
predios y demads de esta naturaleza.

Realizar los tramites correspondientes para la matriculacion de los vehiculos de la
Empresa y administrar el parque automotor de la EMOVPAUTE-EP.

Gestionar, ejecutar y administrar los procesos de contratacion de: seguridad, seguros,
combustibles, mantenimiento de vehiculos, pasajes aéreos nacionales e internacionales,
entre otros en el marco de su competencia.

m) Administrar los seguros contratados para el funcionamiento de la Empresa.

n)
0)

p)

q)
1)

Elaborar informes de los siniestros de vehiculos institucionales.

Coordinar y gestionar la adecuada ejecucion de las obras de infraestructura, de
acuerdo a lineamientos, politicas y procedimientos establecidos para este fin.

Elaborar y ejecutar el plan anual de mantenimientos preventivos y correctivos de las
infraestructuras y mobiliarios institucionales, asi como atender las emergencias
presentadas en relacion a la infraestructura y mantenimiento institucional.

Generar informes técnicos de ejecucion y/o fiscalizacion de los mantenimientos de
mobiliario e infraestructura institucional.

Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:
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a)
b)

Plan Anual de Compras.
Plan Operativo Anual de la Gestion Administrativa.
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c) Informes preparatorios y precontractuales de compras publicas.

d) Reglamento de uso de bienes.

e) Polizas de inclusiones y exclusiones de seguros.

f) Abastecimiento de servicios bésicos.

g) Plan de servicios institucionales: (guardianfa, adquisicién de equipos y materiales de
limpieza).

h) Informe de cumplimiento del buen uso y mantenimiento de los bienes inmuebles y
servicios administrativos institucionales.

i) Polizas de seguros generales: Incendio y lineas aliadas, equipo electrénico, vehiculos,
robo, entre otros.

j) Programa para la reserva y compra de pasajes aéreos nacionales e internacionales.

k) Normativa e instrumentos técnicos de servicio de transportes y movilizacion de la
institucién.,

) Informes de gestion de transportes y su buen uso.

m) Registro de 6rdenes de movilizacion.

n) Programa de mantenimiento preventivo y correctivos de bienes muebles ¢ inmuebles,
maquinarias, equipos y herramientas.

o) Informes técnicos y de gestion.

2.1 BIENES E INVENTARIOS:
Atribuciones y responsabilidades:

a) Valorar activos y elaborar inventarios generando registros contables; que permitan
mantener la valoracion global de bienes y materiales tanto en costo como en estado a
fin de tener actualizado los costos vy las existencias de los activos de la Empresa.

b) Elaborar y ejecutar el cronograma del proceso de constatacion fisica anual de los
bienes y existencias de la institucion, con los custodios correspondientes; entregando
reportes ¢ informes técnicos de desuso o deterioro a las autoridades competentes.

c) Coordinar y participar en los procesos de bajas de bienes y existencias, en atencion a
la Reglamentacion correspondiente.

d) Custodiar y organizar los documentos de gestién y respaldo de la adquisicion de
bienes en el ambito de la gestion de control de bienes muebles e inmuebles.

e) Elaborar actas de entrega recepcion de bienes muebles y equipos a los custodios
finales de las distintas unidades de la Empresa.

f) Administrar y ejecutar los procesos de verificacion, recepcion, registro, custodia,
distribucién, egreso y baja de inventarios institucionales,

g) Recibir en bodega: bienes, materiales, herramientas, repuestos, equipos y demas;
verificando con la solicitud de compra y factura respectiva; asi como, elaborar el
informe de recibo correspondiente.

h) Codificar, almacenar y custodiar los bienes existentes en bodega, segtin las normas
establecidas, con el propésito de facilitar su ubicacion evitando pérdidas y detetioro.

i) Ingresar diariamente los movimientos de los bienes y materiales de la bodega para
actualizacion del Kardex y registro contable.

j) Emitir informe de ingresos y egresos de bodega de suministros, materiales y equipos.

k) Emitir informes de provision de suministros y materiales conforme a las necesidades
de las unidades administrativas.
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1) Participar en ¢l cilculo y controlar las existencias minimas en base a datos de
consumos: mensuales, trimestrales y anuales con el proposito de evitar
desabastecimientos.

m) Proponer politicas, instrumentos técnicos, modelos de gestién, metodologias,
estrategias, estandares y/o procedimientos para el seguimiento y apoyo técnico en el
ambito de la gestion de guardalmacén.

n) Intervenir en las comisiones de recepcion de bienes.

0) Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a) Registros de bienes muebles e inmuebles de la Empresa.
b) Actas de movimientos de bienes, cambios de custodios.

c) Registros de control e inventarios de los bienes muebles e inmuebles.

d) Actas de entrega — recepcion de bienes y materiales con los proveedores.
e) Informes de constatacion fisica de activos y bienes de control administrativo.

f) Registros de egreso y baja de bienes, existencias, suministros y medicamentos de
conformidad a lo dispuesto por la normativa legal vigente.

g) Registros y Kardex de constatacion fisica de suministros de bodega.

h) Existencias en bodega codificado y almacenado de acuerdo a las normas y politicas
respectivas.

i) Normativa, instrumentos técnicos de servicio de gestion de bodega.

j) Informes técnicos y de gestion.

2.2 COMPRAS PUBLICAS:

Atribuciones y tesponsabilidades:
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a) Elaborar el Plan Anual de Contratacion (PAC), identificando las necesidades de la
Empresa en bienes, servicios y obras para el siguiente ejercicio fiscal, consolidando la
informacion de las diferentes areas en concordancia con los objetivos empresariales y
el presupuesto asignado.

b) Planificar y ejecutar las adquisiciones, de acuerdo al PAC y a los reportes de inventario

de bodegas; cumpliendo con el presupuesto asignado, y emitiendo informes sobre su
cumplimiento.
c) Publicar los procesos de contratacién de: obras, bienes y/o servicios en el portal de
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d)

)

)

compras publicas; y custodiar cada proceso hasta su liquidacion y cierre en el portal.
Asesorar a las diferentes areas de la EMOVPAUTE-EP en la elaboracion del estudio
de mercado, informes precontractuales y contractuales, especificaciones técnicas y/o
términos de referencia y cotizaciones patra la contratacién de: obras, bienes y/o
servicios.

Gestionar y supetvisar los procesos de contratacién publica de la EMOVPAUTE-EP.
Elaborar los plicgos, actas y demas documentacién adicional requerida en los procesos
de contratacion publica, incluidos los proyectos de resoluciones para revision de la
Jefatura de Asesorfa Juridica.

Administrar el portal de contratacion publica de la Institucion, registrar los contratos o
incumplimientos oportunamente.

Asesorar y coordinar con las comisiones técnicas designadas para todo proceso de
contratacion.

Gestionar la fase precontractual para la adquisicién o arrendamiento de bienes,
ejecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos los de consultoria.

Realizar informes técnicos cuando el ente rector en materia de contratacion publica
requiera de la institucion o cuando exista un reclamo por parte de interesados en
cualquier etapa del proceso de contratacion, en coordinacion con la comision técnica y
la Jefatura de Asesoria Juridica de ser el caso.

Informar a las unidades requirentes sobre el cumplimiento de plazo en la fase
preparatoria, precontractual y contractual en la adquisicién o arrendamiento de bienes,
obras de construccion y prestacion de servicios, incluidos los de consultoria.

Elaborar y actualizar petiédicamente los manuales, instructivos y otros documentos
normativos telacionados con los procesos de contratacion de obras, adquisicién de
bienes y servicios incluidos los de consultoria aplicables en la institucién en el ambito
de su competencia.

m) Emitir informes de avance y ejecucion del PAC, transparencia y rendicion de cuentas

n)

y demas acciones relativas a su gestion.
Desempenar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:
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2)
b)
)

d)
€)
f)
2)
h)
i)
)

Plan Anual de Compras y sus reformas.

Informe de ejecucién y cumplimiento del PAC.

Estrategias para el seguimiento y apoyo técnico de la ejecucion de actividades en el
ambito de la gestion de la contratacién publica.

Informe de la gestion y adquisicion de bienes y servicios, incluidos los de consultortia.
Pliegos de los procesos de contratacion.

Actas de los procedimientos de contratacion publica.

Registros de contratos y/o incumplimientos en la plataforma del Servicio Nacional de
Contratacion Puablica (SERCOP).

Reporte de la publicacion de las necesidades de infima cuantfa en el portal de compras
publicas.

Matriz de control de designacion de administradores, fiscalizadores, comisiones
técnicas, responsable de la fase precontractual de los procesos de contratacion.
Expedientes de los procesos de contratacion institucionales.
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k) Ordenes de compra, notificacién de adjudicacion por medio del portal e ingreso de

informacion al sistema en todas las fases.

) Informes técnicos y de gestion.

3. GESTION DE TALENTO HUMANO:

Misién:

Coordinar, organizar, y administrar la gestion del talento humano de la EMOVPAUTE-EP,
mediante la aplicacion de las leyes, normas técnicas y subsistemas de administracion de talento
humano, priorizando el bienestar laboral de los servidores y trabajadores, para el cumplimiento
del plan estratégico y objetivos institucionales.

Responsable: Especialista de Talento humano
Nivel de Reporte: Subgerente Administrativo Financiero

Atribuciones y responsabilidades:

A7

a)

b)

Planificar y administrar un adecuado y permanente desarrollo del talento humano, a
fin de poder cumplir en forma eficiente con la prestacion de los servicios que brinda
la Empresa; asi como cumplir con los objetivos determinados en el plan estratégico y
en el plan de la unidad.

Liderar, controlar y administrar los subsistemas del sistema integrado de talento
humano, dando cumplimiento a toda la normativa legal vigente para el efecto y que sea
de aplicacion de la Empresa.

Cumplir y hacer cumplir la normativa y disposiciones impartidas por los organismos
de control, asesorar a la gerencia v nivel directivo en temas de su competencia y sobre
la normativa vigente, garantizando el manejo efectivo del personal.

Gestionar la planificacion de talento humano, para asegurar el correcto desarrollo de
las actividades de clasificacion de puestos, seleccion, evaluacion de desempeno,
sistema de remuneraciones, régimen disciplinario y demas programas y proyectos que
busquen mejorar el bienestar integral del talento humano de la EMOVPAUTE-EP.
Brindar asesoria e informacion a las diferentes dreas y personal de la institucion, en lo
relativo a los subsistemas de gestion del talento humano.

Coordinar la comunicacion interna de la Empresa, en temas relacionados con el
talento humano.

Generar los lincamientos, de acuerdo a la normativa vigente, para la gestion de la
especializacion, capacitacion y/o entrenamiento para los distintos estamentos de la
institucion.

Proponer y participar en la elaboracién de normativa interna dentro del dmbito de sus
competencias en materia de Talento Humano, Seguridad Industrial y Desarrollo
Organizacional.

Cumplir con la informacion requerida por los entes de control (MDT, IESS, etc.) en
relacién al cumplimiento de obligaciones de caracter laboral.

Aplicar las normas técnicas, metodologias e instrumentos técnicos para Evaluacion
del Desempeio del personal de la Empresa; o en su defecto implementar procesos de
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evaluacion en base a las necesidades de la Empresa.

k) Implementar un sistema de manejo de archivos y expedientes de personal con la
finalidad de mantener informacion actualizada del personal;

1) Elaborar la proforma presupuestaria del personal, y gestionar las reformas
correspondientes.

m) Liderar y colaborar con el subproceso de seguridad y salud ocupacional garantizando
acciones oportunas y cercanas a las necesidades de la EMOVPAUTE-EP.

n) Liderar los programas para el mejoramiento del clima laboral y la cultura
organizacional del talento humano.

o) Gestionar las acciones determinadas para la administracion de las relaciones laborales.

p) Gestionar las acciones determinadas para el desarrollo organizacional.

q) Instruir los procesos disciplinarios y vistos buenos correspondientes para establecer
responsabilidades sobre el incumplimiento de las obligaciones del personal; aplicar las
sanciones que estén bajo su competencia previo el debido proceso.

tr) Preparar la normativa interna que corresponda en materia de la gestion del talento
humano e informes, indicadores sobre la eficiencia de los productos del area.

s) Desempefiar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el

ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:

a) Plan Operativo Anual de Gestion de Talento Humano.

b) Plan de Anual de Talento Humano.

c) Informes técnicos y acciones de personal de: Ingreso, traslado administrativo, traspaso
de puestos, cambio administrativo y demas actos administrativos contemplados de la
normativa vigente.

d) Normativa interna para la administracion de talento humano.

e) Informe de sanciones disciplinarias e inicios de procesos de sumarios o vistos buenos,
con toda la documentacién de sustento.

f) Manuales de procesos y procedimientos de la unidad de talento humano.

g) Informes técnicos de actualizacion, clasificacion, inclusion o supresion de puestos.

h) Estructura y Estatuto Organico de la Empresa y/o sus reformas.

i) Informe Técnico para el Proyecto de Estructura y Estatuto Organico y/o sus reformas.

j)  Manual de descripcion y clasificacion de puestos y/o reformas integrales o parciales.

k) Informes técnicos para reformas integrales y/o parciales al Manual de Descripcion,
Clasificacion y Valoracion de Puestos institucional.

I) Informes técnicos de revision a la clasificacion y valoracion de servidores de la
institucion.

m) Proyectos de implementacion del manual de puestos y listas de asignacion

n) Expedientes de concursos de méritos y oposicion (convocatorias, bases,
documentacidon de postulaciones y validacién, informes de tribunales, informes
favorables, etc.).

o) Certificacién de funciones contenidas en el manual de puestos.

p) Reportes de control de asistencia, permanencias, vacaciones.
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q) Registro de: nombramientos, contrato de trabajo, convenios de pasantias o pricticas
pre profesionales.

r) Liquidaciones de personal.

s) Informes técnicos y de gestion.

t) Plan de evaluacion del desempefio aprobado y plan de mejoramiento sobre sus
resultados.

u) Evaluaciones del desempeno del personal de la Institucion.

v) Distributivo de remuneraciones mensuales unificadas por régimen laboral.

w) Nomina de la Empresa y reportes de Pago de némina. (Roles, Fondos de reserva;
Honorarios, subrogaciones, liquidaciones, Avisos de entrada y salida del IESS, Planillas
de Pago etc.)

x) Reporte de liquidaciones de setvidores cesantes.

y) Expedientes de las y los servidores de la EMOVPAUTE-EP actualizados (digital y
fisico).

z) Plan anual de capacitacion.

aa) Plan anual de vacaciones y control de su ejecucion.

bb)Reporte de pasantias estudiantiles y practicas pre profesionales.

cc) Reporte y registros de ingreso de informacién en los sistemas publicos, Ministerio de
Trabajo e Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y demis.

dd)Informes y planes de accion de desarrollo organizacional.

Estructura interna:

a) Seguridad y Salud Ocupacional

3.1 SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL:

Atribuciones y responsabilidades:
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a) Elaborar, coordinar, ejecutar, controlar y evaluar los programas anuales de seguridad
en el trabajo y bienestar laboral, en coordinacién con el area de planificacion
estratégica de la EMOVPAUTE-EP.

b) Elaborar y mantener actualizados los teglamentos y procedimientos de seguridad
industrial, psicologia laboral, medicina ocupacional, salud basindose en las leyes
pertinentes, asi como desarrollar estrategias para garantizar su cumplimiento dentro
de la organizacion.

c) Investigar accidentes de trabajo, y enfermedades ocupacionales, determinar sus causas
y recomendar medidas preventivas y correctivas.

d) Cumplir con las obligaciones laborales en materia de seguridad, salud ocupacional y
ambiente emitidas por los entes de control (MDT, IESS, MSP, MAATE).

e) Planificar y coordinar acciones de prevencion, mitigacion, preparacion y respuesta
ante eventos peligrosos de origen natural, antropico, y socio ambiental.

f) Planificar, monitorear y controlar el cumplimiento de las normas, reglamentos y
procedimientos sobre seguridad en el trabajo, y emitir los informes de evaluacion de

¥
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la medicion de factores de riesgo.

g) Verificar, registrar y controlar la existencia, buen estado, instalacién y utilizacion de
equipos de proteccion.

h) Investigar, reportar y realizar el seguimiento de incidentes y accidentes, presentar los
informes correspondientes.

i) Coordinar, conformar y capacitar a los diferentes comités y brigadas que apoyen la
consecucion de objetivos de seguridad y salud en el trabajo.

j) Planificar y realizar la valoracion médica pre ocupacional, ocupacional y post
ocupacional del personal, asi como ejecutar programas de prevencion médica
enfocados en el fomento del bienestar fisico en el personal.

k) Realizar procesos de adquisicion y entrega de ropa de trabajo y equipos de proteccion
personal para los servidores y trabajadores de la Empresa.

1) Desempeniar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por el
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.

Productos y servicios:
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a) Matriz de grupos de atencion prioritatia.

b) Expediente médico personal de cada servidor y trabajador.

c) Plan Anual de Seguridad e Higiene y Seguridad en el Trabajo e informe técnico.

d) Reglamento Interno de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

e) Certificado de conformacion de comités paritarios.

f) Plan y reportes de dotacion de equipos de proteccion personal y colectiva.

g) Programa de sefializacion vertical y horizontal.

h) Procedimiento para el uso y cuidado de los equipos de proteccion.

i) Informes de accidentes de trabajo.

j) Actas de sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité y Subcomité de Seguridad e
Higiene del Trabajo.

k) Estadisticas de incidentes y accidentes laborales.

) Matriz de riesgos laborales.

m) Plan anual de capacitacion en prevencion de amenazas naturales y antrépicas.

n) Procedimiento de evacuacion por riesgos mayores.

0) Mapas de riesgos, recursos y evacuacion.

p) Informes de simulacros y simulaciones ejecutadas.

q) Programa de vigilancia de la salud.

r) Programa de prevencion del consumo de alcohol, tabaco y otras drogas.

s) Certificados de aptitud ocupacional

t) Archivo clinico-estadistico de salud curativa y ocupacional.

u) Fichas ocupacionales.

v) Aviso de accidentes y enfermedades en el trabajo e informes de seguimiento.

w) Informes de inspecciones internas, cumplimiento de auditorias internas y externas al
sistema de SSO.

x) Plan institucional de bienestar social.

y) Planes de Vigilancia de la Salud.

z) Programas de prevencion y promocion de seguridad, higiene y salud ocupacional.
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4. GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION:

Misidn:

Administrar y gestionar los servicios y recursos de tecnologia informitica y de comunicaciones
de la EMOVPAUTE-EP, mediante la utilizacion y aplicacion de las tecnologias de la
informacion (TICs), disefio, mantenimiento, operacion, infraestructura, seguridad y soporte de
estos recursos, a fin de ofrecer a los usuarios tanto internos como externos de la Empresa,
servicios oportunos que contribuyan a una gestién efectiva.

Responsable: Especialista de TICs
Nivel de Reporte: Subgerente Administrativo Financiero

Atribuciones y responsabilidades:

wn

a)

b)

g)

h)

)

k)

D

Coordinar, verificar y custodiar el respaldo de la informacion de las diferentes areas de
la Empresa.

Planificar la actualizacién y mantenimiento de la infraestructura tecnolégica vy de los
recursos informadticos, en coordinacién con los requerimientos de los usuarios;
incorporando mejores pricticas y nuevas tendencias tecnolégicas que permitan
mantener un servicio oportuno y continuo.

Elaborar y proponer para su aprobacion, las politicas de uso de los recursos
informaticos, que garanticen el uso adecuado de los mismos y ejecutar su
implementacion.

Ejecutar el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos informdticos
(software y hardware), y remitir los correspondientes informes técnicos del estado de
los equipos y de ejecucion.

Implementar, administrar y monitorear mecanismos de seguridad informatica en las
aplicaciones institucionales garantizando la seguridad de la informacion.

Implementar y gestionar procesos de inter operatividad con otros sistemas o
plataformas informaticas.

Administrat, configurar y gestionar la red de datos, el servidor y la pagina web de la
EMOVPAUTE-EP.

Brindar soporte técnico de los equipos informaticos, cuando sea solicitado por los
servidores y trabajadores de la Empresa.

Mantener el inventario actualizado de los equipos informaticos de la Empresa en
coordinacion con los procesos pertinentes.

Gestionar metodologias de mejora continua para la optimizacion de procesos y

entornos tecnologicos vinculados a la gestion de comunicaciones y sistemas

informaticos.

Realizar el analisis, disefio, desarrollo, implantacion, capacitacién y mantenimiento de

los sistemas de informacién que requiera la Empresa.

Coordinar y mantener el servicio de internet e intranet de la institucion.

m) Determinar las necesidades de contratacién y adquisicion relacionadas con la gestion

n)

de tecnologias de la informacion e infraestructura.
Desempeniar otras atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por cl
ordenamiento juridico, el Estatuto y la normativa interna de la Empresa.
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Productos y servicios:

a) Plan de mantenimiento preventivo de Hardware y Software.

b) Respaldos de base de datos del sistema.

¢) Informe técnico de requerimientos de bienes y servicios tecnolégicos.

d) Reporte de cumplimiento de los manuales, procedimientos para ¢l manejo de
aplicaciones informaticas y para atencion de incidentes y requerimientos de usuarios.

e) Informes técnicos del estado de equipos informiticos para ingreso a bodega, reparacién
y reposicion.

f) Actas de entrega recepcion de equipos informaticos.

g) Reporte de cumplimiento de los manuales, procedimientos para el manejo de
aplicaciones informaticas y para atencion de incidentes y requerimientos de usuarios.

h) Informe de Inter operatividad o conexion con otros sistemas y plataformas informaticas.

i) Matriz de creacion, modificacion y desactivacion de usuarios en aplicativos informaticos.

j) Informe de depuracion de usuarios y sistemas informaticos.

k) Registro de incidencias o requerimientos técnicos de usuarios finales, aprobacién,
priorizacion asignacion escalamiento y solucion.

Articulo 17.- De la cultura organizacional. - La cultura organizacional estara encaminada y
alineada al modelo de gestion, plan estratégico y con la vision, misién y valores de la Empresa.
El desarrollo de los procesos de comunicacion y realizacion del trabajo de cada servidor y
trabajador, determinados en los perfiles de puesto velaran el cumplimiento de lo indicado en el
presente Estatuto.

DISPOSICIONES GENERALES:

Primera. — La Gerencia General de la EMOVPAUTE-EP seri el 6rgano encargado de aprobar
los diferentes instrumentos juridicos necesarios para la implementacion y operatividad de la
presente resolucion en articulacion con las areas institucionales segun el caso lo amerite; Asi
como conforme lo establece el articulo 69 del Codigo Organico Administrativo, se delega a la
Gerencia General la aprobacion y expedicion de la normativa interna de la Empresa en materia
de talento humano.

Segunda. — La Gerencia General de la EMOVPAUTE-EP cuando considere necesatio, para la
optimizacion de la estructura organizacional y administrativa de la Empresa publica, dispondra
al servidor responsable del drea de Talento Humano o quien hiciere sus veces, la elaboracion
del estudio de factibilidad técnica para la creacién y/o modificacion de perfiles de cargo,
valoracién de catgos, etc., en base a la normativa juridica y técnica vigente. De igual forma se
procedera y dispondra al responsable del area de Planificacion Estratégica para la creacion y/o
supresion de procesos, subprocesos, con sus niveles de responsabilidad, atribuciones y
responsabilidad y productos y servicios.

J
§]



. O\ EMOVPARUTE

4 EMPRESA DE MOVILIDAD PAUTE-EP

/ S

Tercera. - Para el caso de modificacion de la mision, vision o valores de la EMOVPAUTE-
EP, éstos a su vez deberan ser y se entenderan ajustados, actualizados o reformados, tanto en
el presente Estatuto como en el Plan Estratégico Institucional, segiin corresponda.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS:

Primera. — Hasta el 31 de diciembre del 2025, la Gerencia General de la EMOVPAUTE-EP
en conjunto con el area de Talento Humano, realizaran la planificacién, ubicaciéon o
movimiento del talento humano de la Empresa, con el fin de implementar el presente
Estatuto.

Segunda. - La Gerencia General de la EMOVPAUTE-EP dispondra al responsable del area
Financiera o al que hiciere sus veces, que, hasta el 31 de diciembre del 2025, se realicen los
) ajustes presupuestarios, y todo acto consecuente para la aplicacion del presente Estatuto.

Tercera. - Hasta el 31 de diciembre del 2025, el area de Planificacion de la EMOVPAUTE-
EP elaborara el proyecto de plan estratégico de la Institucion acorde a lo aprobado en el
presente Estatuto.

Cuarta. - En el término de 30 dias contados a partir de la vigencia de la presente Resolucion,
el area de Comunicacion y Relaciones Publicas de la EMOVPAUTE-EP publicara en el portal
web institucional, redes sociales y demas medios de difusion masiva que correspondan la
mision, vision y valores de la Empresa.

Quinta. - En el plazo de tres meses contados a partir de la vigencia de la presente Resolucion,
el responsable del area de planificacion presentara a la Gerencia General de la
EMOVPAUTE-EP un cronograma de implementacion de los procesos y subprocesos que
actualmente no existen en la Empresa y se han aprobado en el actual Estatuto bajo la mision y
vision institucional.

m Sexta. - En el plazo de seis meses contados a partir de la vigencia de la presente Resolucion el
responsable del irea de Talento Humano gestionara e instrumentara conjuntamente con el
area juridica y la Gerencia General de la EMOVPAUTE-EP la implementacion del area de
Salud y Seguridad Ocupacional Operativa.

DISPOSICION DEROGATORIA:

Unica. - Deréguese expresamente la Resolucion N° 02-D-EMOVPAUTE-EP-2023 de fecha
21 de abril del afio 2023 que expide el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Empresa Pablica Municipal de Movilidad del Cantén Paute EMOV-PAUTE
EP, y toda norma interna que se oponga al presente Estatuto.

DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA. La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacion en la
pagina web institucional, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
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SEGUNDA. - Encarguese a la Gerencia General de la EMOV-PAUTE EP la ejecucion de la

presente Resolucion.

Dado y firmado en la Sala de Sesiones del Directorio de la Empresa Publica Municipal de
Movilidad del Canton Paute EMOV-PAUTE EP, en el canton Paute, en Sesion de Directorio
de fecha 04 de julio de 2025, en el salon Auditorio de la Institucion, ubicado en la calle José V.
Izquierdo y Av. Luis Enrique Vasquez (Terminal Terrestre) del Canton Paute.

CERTIFICACION DE APROBACION. - La susctita Secretaria, certifica que el presente
“ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE
LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE MOVILIDAD DEL CANTON PAUTE
“EMOVPAUTE-EP”, fue aprobado por el Directorio de la Empresa, en Sesion
Extraordinaria de Directorio No. 005-EMOVPAUTE-EP-2025 llevada cabo el dia viernes 04
de julio del 2025, a las 08h00, el cual se remite al Sefor Presidente del Directorio para su
sancion.

Paute, 04 de julio de 2025.

SANCION.- Conforme la certificacién emitida por la Sectretaria, al haber aprobado el
Directorio de la Empresa, en Sesion Extraordinaria de Directorio No. 005-EMOVPAUTE-
EP- 2025 llevada cabo el dla viernes 04 de julio del 2025, a las 08h00 el presente “ESTATUTO
ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA EMPRESA
PUBLICA MUNICIPAL DE MOVILIDAD DEL CANTON PAUTE “EMOVPAUTE-
EP”; en mi calidad de Presidente del Directotio, sanciono el mismo por cumplir con lo
dispuesto en la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de Empresas
Publicas, la Ordenanza de Creacion de la Empresa y demas normas, pertinentes, entrando en
vigencia en la forma establecida en la presente Resolucion.

Paute, 04 de julio de 2025.

Ing. Raul Remigi
ALCALDE DEL CANTON PAUTE
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
EMOVPAUTE-EP




